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1. Imię i nazwisko: Aleksandra Łapko 

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne – z podaniem 

podmiotu nadającego stopień, roku ich uzyskania oraz tytułu rozprawy 

doktorskiej 

03.07.2014 doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia, specjalność 

ekonomika turystyki, Uniwersytet Szczeciński. Wydział Zarządzania 

i  Ekonomiki Usług. Tytuł rozprawy: Koncepcja rozwoju rynku 

turystyki żeglarskiej w województwie zachodniopomorskim 

(promotor: dr hab. prof. US Aleksander Panasiuk, recenzenci: dr hab. 

prof. UE Agnieszka Niezgoda oraz dr hab. prof. US Beata Meyer). 

28.06.2004 dyplom ukończenia dwuletnich studiów podyplomowych w  zakresie 

dziennikarstwa, Uniwersytet Warszawski, Wydział Dziennikarstwa 

i  Nauk Politycznych. 

09.03.2002 magister ekonomii, specjalność: ekonomika transportu, Uniwersytet 

Szczeciński, Wydział Zarządzania i Ekonomiki Usług. 

09.02.2000 inżynier transportu, Wyższa Szkoła Morska w Szczecinie, Wydział 

Nawigacyjny. 

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych lub 

artystycznych 

Od 01.09. 2022 adiunkt w Katedrze Gospodarki Morskiej i Systemów 

Transportowych, Wydział Inżynieryjno-Ekonomiczny Transportu,  

Politechnika Morska w Szczecinie1. 

Od 01.10.2019  

do 31.08.2022 

adiunkt w Katedrze Gospodarki Morskiej i Systemów 

Transportowych, Wydział Inżynieryjno-Ekonomiczny Transportu, 

Akademia Morska w Szczecinie2. 

Od 01.09.2014 

do 30.09.2019 

adiunkt w Instytucie Zarządzania Transportem, Wydział 

Inżynieryjno- Ekonomicznym Transportu Akademii Morskiej 

w  Szczecinie. 

Od 01.09.2006 

do 31.08.2014 

asystent w Instytucie Zarządzania Transportem, Wydział 

Inżynieryjno-Ekonomiczny Transportu, Akademia Morska 

w  Szczecinie. 

 
1 Przekształcenie Akademii Morskiej w Szczecinie w Politechnikę Morską w Szczecinie nastąpiło w dniu 01 

września 2022 roku na mocy ustawy z 07 kwietnia 2022 roku o utworzeniu Politechniki Morskiej w Szczecinie 

(Dz. U. poz. 847). 
2 Na mocy Zarządzenia nr 34/2019 z dnia 12.07.2019 r. Rektora Akademii Morskiej w Szczecinie w sprawie: 

wprowadzenia „Regulaminu organizacyjnego Akademii Morskiej w Szczecinie” nastąpiła zmiana struktury 

organizacyjnej uczelni wchodząca w życie z dniem 01.10.2019. 
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4. Omówienie osiągnieć, o których mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 

20 lipca 2018. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 

478 z późn. zm). 
 

4.1.  Wskazanie osiągnięcia, o którym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2a ustawy 

z dnia 20 lipca 2018. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 478 z późn. zm). 

 

Osiągnięciem naukowym, które uważam za stanowiące znaczny wkład w rozwój 

dziedziny nauk społecznych, w dyscyplinie nauk o zarządzaniu i jakości, jest autorska 

monografia naukowa pt.: 

Zarządzanie portami jachtowymi w aspekcie zrównoważonej turystyki 

żeglarskiej. CeDeWu, Warszawa 2024, 225 s., ISBN 978-83-8102-875-2 

Punktacja Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego (MNiSW) zgodnie z rokiem publikacji 

(2024): 120 punktów.  

Recenzenci wydawniczy: 

– dr hab. Joanna Kizielewicz, prof. Uniwersytetu Morskiego w Gdyni 

– prof. dr hab. inż. Adam R. Szromek, Politechnika Śląska 

4.2.  Omówienie osiągnięcia, o którym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2a ustawy 

z dnia 20 lipca 2018. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 478 z późn. zm). 

4.2.1. Cel naukowy osiągnięcia, o którym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2a 

ustawy z  dnia 20 lipca 2018. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce 

(Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z późn. zm). 

Wskazana przeze mnie jako główne osiągnięcie naukowe monografia pt. Zarządzanie 

portami jachtowymi w aspekcie zrównoważonej turystyki żeglarskiej, koncentruje się na 

możliwości uwzględnienia, na poziomie zarządzania portami jachtowymi, celów i zadań 

zrównoważonego rozwoju i wspierania poprzez to założeń zrównoważonej turystyki 

żeglarskiej. Praca ta jest efektem wieloetapowych badań, których przedmiotem były wybrane 

obszary zarządzania w polskich i chorwackich portach jachtowych oraz teoria dotycząca 

zrównoważonego rozwoju i turystyki żeglarskiej. Monografia jest powiązana tematycznie 

z prowadzonymi przeze mnie na przestrzeni lat badaniami naukowymi i pracami projektowymi, 

przez co traktuję ją jako zwieńczenie mojej dotychczasowej pracy naukowej.   

Popularność turystyki żeglarskiej w wielu krajach rośnie3. Sprzyjają temu m.in. trendy 

związane z odchodzeniem od zorganizowanej turystyki masowej oraz rosnącym 

zainteresowaniem aktywnymi formami spędzania czasu. Zwiększony ruch turystyczny, może 

przynieść poszczególnym destynacjom szereg korzyści gospodarczych, jednak może również 

przyczynić się do ich degradacji. Warunkiem maksymalizowania korzyści, przy jednoczesnym 

ograniczaniu efektów niepożądanych jest rozwijanie turystyki żeglarskiej w sposób 

uwzględniający realizację celów zrównoważonego rozwoju (przyjętych w 2015 roku przez 193 

państwa członkowskie ONZ i szczegółowo opisanych w dokumencie Przekształcamy nasz 

świat: Agenda na Rzecz Zrównoważonego Rozwoju 20304).   

 
3 Kovačić, M., & Silveira, L. (2018). Nautical Tourism in Croatia and in Portugal in the Late 2010’s: Issues and 

Perspectives. Pomorstvo, 32(2), 281-289., Spinelli, R., & Benevolo, C. (2022). Towards a new body of marine 

tourism research: A scoping literature review of nautical tourism. Journal of Outdoor Recreation and Tourism, 40, 

100569. 
4 https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/agenda-2030 [dostęp:14.01.2024]. 

https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/agenda-2030
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Porty jachtowe to podmioty kluczowe dla obsługi uczestników turystyki żeglarskiej. 

Organizacje te świadczą szereg usług na rzecz ludzi i jachtów oraz zapewniają infrastrukturę, 

której rodzaj i stan w dużym stopniu może warunkować zachowania turystów w danej 

destynacji. Porty jachtowe to organizacje otwarte, co oznacza że zachodzi wzajemne 

oddziaływanie pomiędzy ich wewnętrznym systemem, a otoczeniem.  

W pracy postawiono hipotezę, że porty jachtowe poprzez realizację celów 

zrównoważonego rozwoju przyczyniają się do wspierania realizacji założeń 

zrównoważonej turystyki żeglarskiej. Przyjęto, że jest to warunkowane decyzjami 

zarządczymi, dotyczącymi podejmowania określonych działań we wszystkich obszarach 

funkcjonalnych tych organizacji. Do określenia obszarów funkcjonalnych wykorzystano model 

organizacji Leavitt’a. 

Problemem badawczym stojącym u podstaw podjętych badań była odpowiedź na pytanie: 

W jaki sposób cele zrównoważonego rozwoju mogą być realizowane na poziomie 

zarządzania portami jachtowymi? 

Cele zrównoważonego rozwoju sformułowane są w sposób bardzo ogólny i odnoszący 

się do całych społeczeństw – zdefiniowanie możliwego sposobu ich realizacji przez konkretne 

podmioty (w tym przypadku porty jachtowe), wymaga dogłębnej analizy celów 

zrównoważonego rozwoju i przypisanych do nich zadań szczegółowych, wiedzy dotyczącej 

specyfiki turystyki żeglarskiej oraz świadomości na temat roli portów w jej rozwoju. Dzięki 

temu możliwe jest powiązanie celów i zadań zrównoważonego rozwoju z działalnością portów 

jachtowych i przełożenie ich na rekomendacje dotyczące konkretnych decyzji i działań na 

poziomie zarządczym.  

Głównym celem badań było wskazanie możliwego sposobu realizacji celów  

zrównoważonego rozwoju przez porty jachtowe.  

Sformułowano również cele pomocnicze, stanowiące wsparcie w realizacji celu 

głównego: 

− identyfikacja celów i zadań zrównoważonego rozwoju do których w bezpośredni sposób 

mogą przyczynić się działania realizowane przez porty jachtowe, 

− identyfikacja przykładowych działań, których realizacja przez port jachtowy mogłaby 

przyczynić się do wsparcia realizacji założeń zrównoważonej turystyki żeglarskiej,  

− identyfikacja i ocena działań podejmowanych przez wybrane porty jachtowe 

w kontekście ich związku z realizacją celów i zadań zrównoważonego rozwoju. 

Celami metodycznymi badań było: 

− uporządkowanie i uzupełnienie dotychczasowego dorobku naukowego, dotyczącego 

turystyki żeglarskiej i portów jachtowych, a w szczególności zarządzania portami 

jachtowymi, 

− przedstawienie propozycji założeń zrównoważonego zarządzania portami jachtowymi. 

Celami aplikacyjnymi było: 

− przedstawienie podmiotom zarządzającym portami jachtowymi listy 

rekomendowanych działań uwzględniających założenia zrównoważonego rozwoju 

wraz ze wskazaniem obszarów funkcjonalnych odpowiedzialnych za ich realizację,  

− określenie założeń zrównoważonego zarządzania portami jachtowymi, które może 

przyczynić się do wspierania rozwoju zrównoważonej turystyki żeglarskiej. 

4.2.2. Zdiagnozowane luki w literaturze z zakresu nauk 

o zarządzaniu   jakości 

Określenie celów badawczych poprzedzone zostało przeglądem dorobku naukowego 

z zakresu nauk o zarządzaniu i jakości, co doprowadziło do zidentyfikowania luki poznawczej 
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(teoretycznej), polegającej na tym, że w polskich i światowych opracowaniach naukowych 

brakuje takich, które w kompleksowy sposób podejmują temat aplikacji założeń i zasad 

zrównoważonego rozwoju w zarządzaniu portami jachtowymi. Dostępne źródła naukowe 

dotyczące turystyki wodnej, koncentrują się głównie na morskiej turystyce masowej, np. 

cruisingu, czy turystyce promowej. Opracowania dotyczące turystyki żeglarskiej są wciąż 

rzadkością, a jeszcze bardziej ograniczony jest naukowy dorobek teoretyczny koncentrujący 

się na pracy portów jachtowych. Stąd też pojawiają się nieścisłości i braki teoretyczne 

dotyczące definicji podstawowych pojęć i klasyfikacji powiązanych z portami jachtowymi i ich 

funkcjonowaniem. Wśród publikacji naukowych dotyczących zarządzania portami 

jachtowymi, wpisujących się w obszar nauk o zarzadzaniu i jakości, brakuje takich, które 

podejmują tę tematykę w kontekście realizacji celów zrównoważonego rozwoju i wspierania 

zrównoważonej turystyki żeglarskiej. Nieliczne dostępne źródła naukowe (prawie wyłącznie 

zagraniczne) dotyczą zazwyczaj portów należących do jednego państwa, zlokalizowanych na 

jednym akwenie i charakteryzujących się w związku z tym podobną specyfiką. Koncentrują się 

przy tym najczęściej na jednym wybranym obszarze zarządzania omawiając go w kontekście 

funkcjonowania analizowanych portów. Słabo opisane są mechanizmy i relacje zachodzące 

pomiędzy portami jachtowymi a ich otoczeniem. Brakuje m.in. opracowań naukowych, które 

wskazywałyby na rolę portów w rozwoju zrównoważonej turystyki żeglarskiej. Podsumowując, 

stwierdzono niedostatki teoretyczne przejawiające się: 

− brakiem lub niejednoznacznością dostępnych definicji i klasyfikacji dotyczących 

funkcjonowania portów jachtowych (w tym związanych z zarządzaniem tymi 

organizacjami),  

− brakiem publikacji podejmujących w kompleksowy sposób tematykę zarządzania 

portami jachtowymi w aspekcie możliwości realizacji celów zrównoważonego rozwoju. 

− nielicznymi publikacjami naukowymi podnoszącymi kwestie wzajemnych relacji 

zachodzących pomiędzy portami jachtowymi a ich otoczeniem. 

Z luką poznawczą powiązana jest również luka empiryczna, dotycząca braku 

kompleksowych badań na temat decyzji zarządczych (podejmowanych przez podmioty 

zarządzające portami jachtowymi), uwzględniających realizację celów zrównoważonego 

rozwoju w różnych obszarach funkcjonalnych portów jachtowych. Brakuje zarówno badań 

o zasięgu krajowym jak i międzynarodowym obejmujących porty jachtowe zlokalizowane na 

akwenach o różnej specyfice, pozwalających na postawienie wniosków o charakterze 

porównawczym.  

Badania dotyczące zarządzania portami jachtowymi są trudne do przeprowadzenia z kilku 

powodów. Pierwszym z nich jest brak ujednoliconego systemu raportowania na temat pracy 

portów, lub całkowity brak takiego systemu w niektórych krajach (np. w Polsce). Jest to 

czynnik utrudniający zbieranie danych do analiz i decydujący o tym, że praktycznie jedynym 

sposobem na pozyskanie danych jest przeprowadzenie badań pierwotnych. Jest to trudne ze 

względu na niechęć podmiotów zarządzających do ujawniania informacji na temat 

podejmowanych działań i decyzji, wynikającą z jednej strony z obawy przed konkurencją, z 

drugiej zaś z braku zrozumienia dla potrzeby prowadzenia tego typu badań. W przypadku badań 

międzynarodowych dodatkowym utrudnieniem są różnice kulturowe i bariera językowa.  

W toku prowadzonych badań stwierdzono również istnienie luki aplikacyjnej, która 

polega na braku źródeł naukowych, które w oparciu o przeprowadzone badania formułowałyby 

rekomendacje dla podmiotów zarządzających portami jachtowymi. Brakuje źródeł, które 

zawierałyby praktyczne wskazówki dla kadr zarządzających tymi organizacjami na temat 

sposobu wdrażania rozwiązań sprzyjających realizacji w portach założeń zrównoważonego 

rozwoju, z jednoczesnym wskazaniem wynikających z tego korzyści, nie tylko dla otoczenia, 

ale także dla samych portów.  
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4.2.3.  Struktura i osiągnięcia naukowe monografii 

Praca składa się z sześciu rozdziałów poprzedzonych wstępem oraz zakończonych 

podsumowaniem. Pierwsze dwa rozdziały mają charakter teoretyczny, rozdziały trzeci 

i czwarty – teoretyczno-analityczny, natomiast dwa ostatnie rozdziały mają charakter badawczy 

i aplikacyjny. 

Pierwszy rozdział monografii koncentruje się na teoretycznych zagadnieniach 

zarządzania, w szczególności zarządzania organizacjami. W tej części pracy zaprezentowano 

podstawowe pojęcia z tego obszaru, przedstawiono kształtowanie się nurtów w zakresie 

zarządzania organizacjami od końca XIX wieku, aż do współczesności, rodzaje struktur 

organizacyjnych oraz systemową koncepcję organizacji i model Leavitt’a (rysunek 1). Model 

ten stał się podstawą do wyznaczenia porządku analiz, których wyniki przedstawiono 

w dalszych częściach opracowania.  

 

 

Rysunek 1 Model struktury organizacji zaproponowany przez H. J. Leavitt’a 

Źródło: Leavitt, H. J. (1964), Applied Organizational Change in Industry. Structural, Technical and Human 

Approaches. [w:] Cooper, W.W., Leavitt, H.J. & Shelly, M.W. (red.), New Perspectives in Organizational 

Research, s. 55-71, John Wiley & Sons, Nowy Jork. 

 

W rozdziale drugim skupiono się na portach jachtowych. Uporządkowano 

międzynarodowy dorobek teoretyczny dotyczący portów jachtowych, przeprowadzając przy 

tym dyskusję naukową na temat występującego w literaturze naukowej i branżowej chaosu 

odnoszącego się do pojąć marina i port jachtowy. Zaproponowano również modyfikację, często 

przytaczanej w polskiej literaturze naukowej klasyfikacji portów jachtowych zaproponowanej 

przez B.K. Mazurkiewicza, sugerując usunięcie z niej portów jachtowych dla megajachtów, ze 

względu na brak zgodności przyjętego kryterium podziału, według którego wyróżniono ten typ 

portów, z kryterium stosowanym przy wyróżnieniu pozostałych typów wymienionych w tej 

klasyfikacji (liczba stanowisk postojowych dostępna na terenie portu).  

W rozdziale drugim bazując na modelu organizacji Leavitt’a (omówionym w rozdziale 

1) przedstawiono autorską interpretację obszarów funkcjonalnych portów jachtowych według 

wynikającego z modelu porządku: Cele, Technologia, Struktura, Ludzie oraz Zarządzanie5.  

Uznano, że obszar funkcjonalny Cele obejmuje realizację zadań stanowiących o istocie 

organizacji. W odniesieniu do portów jachtowych za rdzeń ich działalności uznano: 

 
5 Posługiwano się rozszerzoną wersją modelu Leavitt’a uwzględniającą piątą zmienną: Zarządzanie. Na 

konieczność wprowadzenia tej zmiennej uwagę zwracali m.in. J.F Rochard, M.S.S. Morton oraz L. Krzyżanowski, 

(Źródła: Rockart, J. F., Morton, M. S. (1984). Implications of changes in information technology for corporate 

strategy, Interfaces, 14(1), 84-95.; Krzyżanowski L. (1999), O podstawach kierowania organizacjami inaczej: 

paradygmaty, modele, metafory, filozofia, metodologia, dylematy, trendy, PWN, Warszawa, 28-39.) 

co zostało omówione w rozdziale 1.1. omawianej monografii. 
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zapewnienie bezpiecznego postoju jachtów i innych jednostek pływających, obsługę jachtów i 

innych jednostek pływających oraz obsługę żeglarzy. Realizacja tych celów przejawia się 

poprzez świadczenie przez porty różnych usług. Przedstawiono klasyfikacje usług 

świadczonych w portach jachtowych i zidentyfikowano usługi kluczowe w aspekcie realizacji 

celów i zadań zrównoważonego rozwoju.  

W obszarze Technologia zastosowano podział na cztery komponenty6, do których 

następnie przypisano odpowiednie zasoby uwzględniając specyfikę portów jachtowych. 

Pierwszy komponent, to zasoby techniczne organizacji (technowere), gdzie za kluczową 

uznano infrastrukturę portów jachtowych, zaproponowano klasyfikację rodzajową 

infrastruktury portów i opisano jej poszczególne elementy. Drugi komponent, to zasoby 

osobowe (humanwere), które jednak zgodnie z modelem Leavitt’a stanowią odrębny obszar 

funkcjonalny (Ludzie) i tak zostały przedstawione w monografii. Kolejny komponent 

technologii to środki łączności, komunikacji i zasoby informatyczne (inforwere), do których 

zaliczono technologie informacyjne i komunikacyjne wykorzystywane w portach jachtowych. 

Ostatni komponent, to procedury (orgawere), które w portach jachtowych mogą dotyczyć 

różnych obszarów funkcjonalnych. Ich wdrożenie ma zapewniać sprawne funkcjonowanie 

portów, ale może również oddziaływać na ich otoczenie. 

Odnosząc się do obszaru Struktura, zauważono, że porządkuje ona pracę całej organizacji 

poprzez formalizowanie zależności pomiędzy jej członkami. W portach jachtowych poza 

wewnętrzną strukturą organizacyjną istotne jest określenie struktury operatorskiej, decydującej 

o tym jaka osoba lub podmiot będzie odpowiadać za zarządzanie portem. Bazując na 

dostępnych źródłach naukowych i praktycznych podjęto próbę uporządkowania wiedzy na 

temat najczęściej występujących struktur operatorskich w portach jachtowych oraz zakresu 

odpowiedzialności podmiotów zarządzających wynikających z danej struktury. 

Obszar funkcjonalny Ludzie obejmuje kapitał ludzki w portach jachtowych7. Zauważono, 

że w portach jachtowych, ze względu na dużą zależność turystyki żeglarskiej od warunków 

pogodowych, część pracowników zatrudniana jest tylko na okres trwania sezonu żeglarskiego. 

Zidentyfikowano również inne (poza pogodowymi) czynniki wpływające na zatrudnienie 

w portach.  

Omawiając poszczególne obszary funkcjonalne uwzględniono współzależności 

zachodzące pomiędzy nimi i wskazano na koordynującą rolę zarządzania, warunkującego 

sprawne funkcjonowanie portu jako organizacji. Wskazano również na współzależności 

zachodzące pomiędzy portami jachtowymi oraz otoczeniem, wynikające z otwartego 

charakteru tych organizacji. Stwierdzono, że obszar Zarządzanie pełni w portach jachtowych 

rolę regulacyjną i decyduje o ich sprawnym i efektywnym funkcjonowaniu ukierunkowanym 

na osiąganie indywidualnych celów. Podmioty zarządzające powinny jednak dążyć także do 

realizacji przez porty celów zewnętrznych, do których zaliczają się m.in. cele zrównoważonego 

 
6 Marlyana N., Tontowi A. E. & Yuniarto H. A. (2018). Integration of Cyber-technology and Partnership 

Components in Technology Measurement Tool for Competitiveness Improvement of SME: A Theoretical 

Framework, Proceeding International Conference on Small and Medium Enterprise Empowerment (ICSMEE) 

Theme: “Enhancing Small Medium Enterprise Competitiveness Based on Creative Economy in Innovation 

Disruptions, 44 -51.; Wiratmadja, I. I., Govindaraju & R.Setiawati, E. (2011), Analysing the Influence of 

Technology on the Business Performance of Rattan Processing SME's in South Kalimantan, Industrial 

Engineering & Management Systems, 10(2), 104-108.; Sulistiyowati W., Jakaria, R. B. (2018), Assessment of 

technology content level with integrated technometrics and Analytical Hierarchy Process (AHP) methods in small 

and medium enterprises, “IOP Conference Series: Materials Science and Engineering”,434, 012246. 
7 W monografii zdecydowano się na stosowanie pojęcie kapitał ludzki ponieważ jest szersze niż pojęcie zasoby 

ludzkie – poza samymi ludźmi obejmuje również ich wiedzę, umiejętności, doświadczenie oraz potencjał 

rozwojowy, źródło: Samul J.(2013), Definicje kapitału ludzkiego w ujęciu porównawczym: Definitions of human 

capital-a comparative and critical approach, Zeszyty Naukowe UPH seria Administracja i Zarządzanie, 23(96), 

195-204. 
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rozwoju. W ten sposób porty jachtowe przyczyniają się do realizacji założeń zrównoważonej 

turystyki żeglarskiej, co może przynieść korzyści nie tylko otoczeniu, ale również samym 

portom jachtowym. Stwierdzenie to stało się podstawą do rozważań przedstawionych 

w kolejnych rozdziałach monografii.  

W trzecim rozdziale monografii podjęto zagadnienia zrównoważonego rozwoju 

i rozpatrując je w kontekście turystyki żeglarskiej. W podrozdziale 3.1., bazując na dostępnej 

literaturze naukowej, aktach prawnych oraz źródłach internetowych, przedstawiono rys 

historyczny kształtowania się idei zrównoważonego rozwoju od lat 60. XX wieku, aż do 

współczesności. W kolejnym podrozdziale poddano analizie 17 celów zrównoważonego 

rozwoju oraz 169 przypisanych do nich zadań szczegółowych i stwierdzono, że bezpośrednie 

nawiązanie do turystyki pojawia się zaledwie w trzech na 169 zadań – w celu 8 (zadanie 8.9), 

12 (zadanie 12B) i 14 (zadanie 14.7). Jednak wiele innych zadań dotyczy ogólnych zasad 

prowadzenia działalności gospodarczej, rozwoju nowoczesnych technologii, infrastruktury 

i środków transportu (które są kluczowe dla rozwoju turystyki), ochrony zasobów naturalnych 

oraz polityki niedyskryminacji. Te zadania także mogą być z powodzeniem realizowane przez 

podmioty działające na rynku turystycznym, przyczyniając się do rozwoju zrównoważonej 

turystyki (istota turystyki zrównoważonej i stawiane przed nią zadania również zostały 

omówione w tej części pracy). W efekcie przeprowadzonej analizy dokonano subiektywnego 

wyboru celów i zadań zrównoważonego rozwoju, do których realizacji turystyka może 

przyczynić się w bezpośredni sposób – zostały one przedstawione w tabeli 1 (w tabeli 

pogrubioną czcionką wyróżniono zadania bezpośrednio odnoszące się do turystyki). Wybrane 

cele i zadania stanowiły podstawę dalszych badań prowadzonych już w odniesieniu do turystyki 

żeglarskiej i pracy portów jachtowych, których wyniki zostały przedstawione w kolejnych 

rozdziałach monografii. 

W podrozdziale 3.3. bazując na analizie międzynarodowego dorobku naukowego 

zaprezentowano podstawowe pojęcia dotyczące żeglarstwa i turystyki żeglarskiej. W kolejnym 

podrozdziale zaproponowano definicję zrównoważonej turystyki żeglarskiej, według której 

zrównoważona turystyka żeglarska to taka, która będzie zapewniać zachowanie korzyści 

ekonomicznych wynikających z prowadzonej działalności powiązanej z żeglarstwem, przy 

jednoczesnej ochronie posiadanych walorów turystycznych oraz przy zapewnieniu 

komfortu życia społeczności zamieszkującej daną miejscowość portową i miejsca 

odwiedzane przez turystów zawijających do danego portu.  

 

 

Tabela 1. Wybór zadań szczegółowych zrównoważonego rozwoju o szczególnym znaczeniu  

dla turystyki zrównoważonej 

Cel Nr zadania 

szczegółowego 
Zadanie 

Cel 8 8.9 

Do 2030 roku opracować i wdrożyć polityki promujące zrównoważoną 

turystykę, która tworzy miejsca pracy oraz promuje lokalną kulturę 

i produkty. 

Cel 9 

9.1 

Rozwijać wysokiej jakości, niezawodną trwałą i odporną infrastrukturę, w tym 

infrastrukturę regionalną i transgraniczną, wspierając w ten sposób rozwój 

gospodarczy i dobrobyt ludzi, ze szczególnym naciskiem na równy dostęp do 

infrastruktury po przystępnej cenie. 

9.A 

Ułatwić rozwój zrównoważonej, trwałej infrastruktury w krajach 

rozwijających się, poprzez wzmocnienie wsparcia finansowego, 

technologicznego i technicznego dla krajów afrykańskich, najsłabiej 

rozwiniętych, krajów śródlądowych oraz małych, rozwijających się krajów 

wyspiarskich. 

9.C 

Znacząco zwiększyć do 2020 roku dostęp do technologii informacyjnych 

i komunikacyjnych oraz dążyć do zapewnienia powszechnego, osiągalnego za 

przystępną cenę, dostępu do Internetu w krajach najsłabiej rozwiniętych. 
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Cel 10 10.3 
Zapewnić równe szanse i zmniejszać nierówności, między innymi poprzez 

eliminowanie dyskryminujących praw, polityk i praktyk oraz promowanie 

odpowiednich przepisów prawa, polityk i działań w tym zakresie.  

Cel 11 

11.4 
Zwiększyć wysiłki dla ochrony i zachowania dziedzictwa kulturalnego 

i  przyrodniczego świata. 

11.6 

Do 2030 roku zredukować niekorzystny wskaźnik oddziaływania miasta na 

środowisko, między innymi poprzez zwrócenie szczególnej uwagi na jakość 

powietrza oraz gospodarkę odpadami komunalnymi i innymi. 

Cel 12 

12.2 
Do 2030 roku zapewnić zrównoważone zarządzanie i efektywne 

wykorzystanie zasobów naturalnych. 

12.6 

Zachęcać przedsiębiorstwa, szczególnie duże i międzynarodowe, do wdrażania 

praktyk w zakresie zrównoważonego rozwoju i do uwzględniania danych na ten 

temat, w okresowych sprawozdaniach z działalności przedsiębiorstwa. 

12B 

Rozwijać i wdrażać narzędzia monitorowania wpływu zrównoważonego 

rozwoju na zrównoważoną turystykę, która tworzy miejsca pracy oraz 

promuje lokalną kulturę i produkty. 

Cel 14 

14.1 

Do roku 2025 zapobiegać i znacząco zmniejszyć wszelkie formy 

zanieczyszczenia mórz, przede wszystkim w wyniku działalności 

prowadzonej na lądzie, w tym także szczątkami morskimi i odpadami 

żywnościowymi. 

14.7 

Do roku 2030 zwiększyć korzyści ekonomiczne dla małych rozwijających 

się krajów wyspiarskich i krajów najsłabiej rozwiniętych, ze 

zrównoważonego wykorzystywania zasobów morskich, w tym 

zrównoważonego zarządzania połowami, kulturą morską i turystyką. 

Cel 15 15.1 

Do 2020 roku zapewnić ochronę, odbudowę i zrównoważone użytkowanie 

lądowych i śródlądowych ekosystemów słodkiej wody, w szczególności 

lasów, terenów podmokłych i suchych oraz gór, zgodnie ze zobowiązaniami 

wynikającymi z umów międzynarodowych. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: https://www.unwto.org/sustainable-development [dostęp: 

06.03.2022]. 

Wskazano również możliwe pozytywne i negatywne aspekty rozwoju turystyki żeglarskiej, co 

miało stanowić uzasadnienie dla konieczności rozwoju jej w sposób zrównoważony – 

pozwalający na osiąganie korzyści różnym grupom interesariuszy przy jednoczesnej 

minimalizacji efektów niepożądanych. Podkreślono tu także rolę, jaką w zrównoważonej 

turystyce żeglarskiej pełnią decyzje zarządcze podejmowane wobec portów jachtowych. 

Decydując o ofercie usługowej i posiadanej infrastrukturze mogą one oddziaływać na 

zachowania turystów uprawiających turystykę żeglarską na danym akwenie. 

W czwartym rozdziale skupiono się na wybranych obszarach i aspektach zarządzania 

portami jachtowymi. Omówiono je w kontekście realizacji celów i założeń zrównoważonego 

rozwoju, odnosząc się również do obszarów funkcjonalnych wyodrębnionych w modelu 

organizacji Leavitt’a. Wybór podyktowany był wcześniej prowadzonymi badaniami, które 

wykazały, że aspekty te mogą mieć istotne znaczenie dla funkcjonowania portów jachtowych 

i rozwoju zrównoważonej turystyki żeglarskiej (wyniki tych badań przedstawione zostały m.in. 

w publikacjach opisanych w punkcie 4.3.2). Wybrane aspekty powiązane były głównie 

z obszarami funkcjonalnymi Ludzie i Technologia – mając jednak na uwadze, że porty 

jachtowe to organizacje systemowe, działania przypisane do tych obszarów oddziałują również 

z innymi obszarami funkcjonalnymi portów. W rozdziale omówiono m.in. zagadnienia 

z zakresu zarządzania kapitałem ludzkim podkreślając przy tym potrzebę uwzględniania 

tematyki zrównoważonego rozwoju w procesie szkolenia kadr portów jachtowych. 

W odniesieniu do zarządzania infrastrukturą zwrócono uwagę na znaczenie stosowania 

technologii informacyjnych i komunikacyjnych w portach jachtowych, identyfikując je jako 

narzędzia zwiększające bezpieczeństwo żeglugi, promujące lokalną kulturę i przedsiębiorczość 

oraz rozwój turystyki inkluzywnej8. W odniesieniu do infrastruktury technicznej 

 
8 Turystyka inkluzywna najczęściej bywa definiowana jako turystyka, w której zmarginalizowane grupy są 

zaangażowane w etyczną produkcję lub konsumpcję turystyczną i dzielenie się korzyściami z niej 

https://www.unwto.org/sustainable-development
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skoncentrowano się na aspektach jej dostępności dla różnych grup użytkowników, co 

zapobiega wykluczeniu społecznemu i również stanowi wsparcie turystyki inkluzywnej. 

Zidentyfikowano także główne przeszkody, jakie osoby z różnymi formami 

niepełnosprawności mogą napotkać na terenie portów jachtowych i przedstawiono ich autorską 

klasyfikację. W tej części podjęto także temat gospodarowania odpadami na terenie portów 

jachtowych – ich odbioru i utylizacji. W obszarze zarządzania jakością skupiono się na 

systemach certyfikacji i kategoryzacji portów jachtowych jako na motywatorach wdrażania 

rozwiązań wspierających realizację celów zrównoważonego rozwoju. Zaproponowano 

klasyfikację systemów ze względu na zasięg i oddziaływanie oraz omówiono ogólne zasady 

ich wdrażania.  

Rozdział czwarty, nie tylko porządkuje, ale także uzupełnia dorobek naukowy dotyczący 

podejmowanych zagadnień, stanowiąc tym samym wprowadzenie teoretyczne dla rozdziału 

piątego.  

Badania teoretyczne, których wyniki zaprezentowałam w rozdziałach 1-4 pozwoliły 

na sformułowanie następujących wniosków: 

1. Z założenia, wszystkie cele zrównoważonego rozwoju są tak samo istotne. Ze względu 

jednak na swoją specyfikę, różne obszary gospodarki (w tym turystyka), mogą – 

w mniejszym lub większym stopniu, pośrednio lub bezpośrednio – przyczyniać się do ich 

realizacji. 

2. Niewiele jest badań naukowych podejmujących tematykę turystyki żeglarskiej i występują 

liczne różnice w definiowaniu podstawowych pojęć z nią związanych. W ostatnich latach 

daje się jednak zauważyć rosnące zainteresowanie tą formą turystyki, zarówno w wymiarze 

praktycznym, jak i teoretycznym. 

3. Mimo powszechnego postrzegania turystyki żeglarskiej jako przyjaznej otoczeniu może 

ona przyczyniać się do degradacji środowiska naturalnego, wpływać negatywnie na jakość 

życia lokalnych społeczności oraz mieć negatywny wpływ na lokalną gospodarkę. 

4. Zrównoważona turystyka żeglarska musi godzić wszystkie trzy aspekty: środowiskowy, 

społeczny i ekonomiczny. Wymaga to jednak współpracy wszystkich interesariuszy, w tym  

portów jachtowych. To właśnie porty jachtowe są najistotniejszymi podmiotami w aspekcie 

obsługi ruchu turystycznego związanego z turystyką żeglarską. Decyzje zarządcze 

dotyczące ich oferty: wyposażenia i usług w znacznym stopniu determinują zachowania 

turystów i mogą wpływać na możliwości rozwoju zrównoważonej turystyki żeglarskiej na 

danym akwenie. 

5. Przeprowadzone analizy materiałów wtórnych pozwoliły na zidentyfikowanie luki 

poznawczej dotyczącej działalności prowadzonej w portach jachtowych. Zarówno 

w polskiej, jak i zagranicznej literaturze naukowej brakuje badań podejmujących tematykę 

zarządzania w portach jachtowych, w kontekście zrównoważonego rozwoju.  

6. Realizacja celów zrównoważonego rozwoju powinna być dokonywana we wszystkich 

obszarach funkcjonalnych portów jachtowych: Cele, Technologia, Ludzie, Struktura. 

Zgodnie z modelem Leavitt’a pomiędzy działaniami podejmowanymi w poszczególnych 

obszarach funkcjonalnych zachodzą wzajemne relacje, a za koordynację tych relacji 

odpowiada zarządzanie. Wzajemne relacje zachodzą również pomiędzy portem jachtowym, 

a jego otoczeniem, co oznacza, że działania podejmowane w poszczególnych obszarach 

funkcjonalnych portu mogą wpływać na otoczenie.  

7. W obszarze zarządzania kapitałem ludzkim, mieszczącym się w obszarze funkcjonalnym 

Ludzie, duże znaczenie w aspekcie realizacji celów zrównoważonego rozwoju odgrywają 

 
płynącymi.(źródło: Scheyvens R., Biddulph R., (2018). Inclusive tourism development. Tourism Geographies, 

20(4), 589-609.) W monografii skoncentrowano się przede wszystkim na jej dostępności dla wszystkich osób 

zainteresowanych jej uprawianiem, w tym także dla osób starszych i osób z różnymi niepełnosprawnościami.  
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regularne szkolenia kadr portów jachtowych. Powinny dostarczać wiedzy merytorycznej na 

temat możliwości ograniczania negatywnego wpływu turystyki żeglarskiej na otoczenie, 

poprzez modyfikację codziennych prac wykonywanych na terenie portu, zapoznawać 

z przepisami i procedurami, które służą ochronie środowiska oraz podejmowaniu działań 

na rzecz turystyki inkluzywnej. Odpowiednio przeszkolony i wyedukowany personel 

warunkuje możliwość realizacji zadań powiązanych z celami zrównoważonego rozwoju, 

a więc wpierających realizację założeń zrównoważonej turystyki żeglarskiej. 

8. W obszarze zarządzania infrastrukturą, za który odpowiada obszar funkcjonalny 

Technologia, niezbędne jest podejmowanie działań na rzecz dostosowania infrastruktury 

portów jachtowych do potrzeb różnych użytkowników. Na terenie portów mogą bowiem 

potencjalnie występować bariery infrastrukturalne i organizacyjne, ograniczające 

korzystanie z tych obiektów osobom z niepełnosprawnościami lub ze specjalnymi 

potrzebami (np. małym dzieciom i ich opiekunom).  

9. Obszar funkcjonalny Technologia odpowiada w portach jachtowych również za 

wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych, które mogą być pomocne 

w realizacji celów zrównoważonego rozwoju. Nie tylko wspomagają one zarządzanie 

portem, ale także zapewniają możliwość dwukierunkowego przepływu informacji 

i pozwalają na nawiązywanie dialogu z klientami. Mogą przyczyniać się do rozwoju 

turystyki inkluzywnej poprzez zawartość odpowiednich informacji i zastosowanie 

rozwiązań technicznych, które ułatwiają korzystanie z nich osobom 

z niepełnosprawnościami.  

10. Na pokładach jachtów, w trakcie rejsu, powstają liczne odpady. Należą do nich: odpady 

z systemu napędowego, ścieki (szare i czarne) oraz odpady komunalne. Porty jachtowe są 

kluczowymi podmiotami, stanowiącymi ogniwo pomiędzy jednostkami pływającymi, na 

których pokładach powstają zanieczyszczenia, a podmiotami zajmującymi się ich 

przetwarzaniem, utylizacją lub składowaniem. Tym samym porty powinny być 

przystosowane do odbioru odpadów zarówno pod względem infrastrukturalnym jak 

i organizacyjnym. Pomocne w zarządzaniu odpadami w portach jachtowych są precyzyjne 

procedury np. plany gospodarowania odpadami – odpowiada za to obszar Technologia. 

11. Systemy certyfikacji i kategoryzacji portów jachtowych są przydatnymi narzędziami 

mogącymi potwierdzać jakość świadczonych usług i stopień spełnialności wybranych 

kryteriów. Wśród tych systemów wyróżnia się systemy o zasięgu lokalnym, krajowym 

i międzynarodowym. Posiadanie certyfikatu/kategorii wiąże się dla portu z korzyściami 

marketingowymi  

12. Istnieje wiele różnych struktur operatorskich portów, a rodzaj struktury operatorskiej 

obowiązującej w danym porcie wpływa na wyznaczenie celów organizacji i na pozostałe 

obszary funkcjonalne portu.  

W rozdziale piątym przedstawiono metodykę i wyniki badań empirycznych 

przeprowadzonych w polskich i chorwackich portach jachtowych. Chorwacja jest dojrzałą 

i najpopularniejszą wśród żeglarzy destynacją w Europie. Turystyka żeglarska uznawana jest 

tam za wiodący segment rynku turystycznego i traktowana jest jako jeden z priorytetów polityki 

wewnętrznej. Polska, to kraj, w którym turystyka żeglarska rozwija się dynamicznie od 

kilkunastu lat, ale jej potencjał w tym zakresie wciąż pozostaje nie w pełni wykorzystany. 

Intencją badań było porównanie tych dwóch destynacji o odmiennych charakterystykach w celu 

wskazania pomiędzy nimi różnic i podobieństw, dotyczących czynników związanych 

z realizacją celów i zadań zrównoważonego rozwoju, identyfikacja dobrych praktyk w tym 

zakresie oraz wskazanie na tej podstawie obszarów wymagających zmian w obu destynacjach. 

Badania koncentrowały się na wybranych obszarach funkcjonalnych portów jachtowych 

(wskazanych wcześniej w rozdziale czwartym) i decyzjach zarządczych (wpisujących się 

w zakres zarządzania kapitałem ludzkim, zarządzania infrastrukturą, zarządzania 
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marketingowego, zarządzania środowiskowego, zarządzania jakością i zarządzania finansami) 

decydujących o podejmowaniu przez porty określonych działań. Działania te zostały 

przeanalizowane w aspekcie realizacji celów zrównoważonego rozwoju.  

Badania dotyczyły: 

− Systemu szkoleń pracowniczych (wraz z analizą ich tematyki i częstotliwości).  

− Infrastruktury portowej i jej przystosowania do potrzeb różnych grup użytkowników: 

osób starszych i z niepełnosprawnościami oraz małych dzieci i ich opiekunów. 

− Stron internetowych portów jachtowych w aspekcie zawartości treści wspierających 

realizację celów zrównoważonego rozwoju. Na potrzeby badania opracowano autorski 

zbiór kryteriów wraz ze wskazaniem z jakimi celami zrównoważonego rozwoju można 

je powiązać.   

− Podstaw prawnych i organizacji odbioru odpadów w portach jachtowych.  

− Systemów certyfikacji i kategoryzacji, które zostały wdrożone w badanych portach. 

Przeanalizowano obszary podlegające ocenie podczas audytów kategoryzacyjnych. 

Tam, gdzie dostępne były szczegółowe kryteria oceny wyselekcjonowano te, których 

spełnienie można powiązać z celami zrównoważonego rozwoju, wskazano owe cele 

i przynależne do nich zadania szczegółowe. Zaproponowano również klasyfikację 

systemów certyfikacji i kategoryzacji ze względu na zasięg oddziaływania. 

− Planów rozwoju infrastruktury i oferty usługowej analizowanych portów jachtowych 

wraz ze wskazaniem celów zrównoważonego rozwoju do których realizacji mogą się 

przyczynić. 

Przeprowadzone badania miały charakter porównawczy i są to pierwsze badania 

porównawcze o takim zasięgu przestrzennym i zakresie podmiotowym przeprowadzone 

w odniesieniu do portów jachtowych. Badania polskich i chorwackich portów jachtowych 

przebiegały wieloetapowo z wykorzystaniem różnych metod i technik badawczych, w tym, 

m.in.: 

− konsultacji eksperckich, dotyczących wyboru portów wyznaczonych do badań 

sondażowych; 

− metody sondażu diagnostycznego. Badanie przeprowadzono na wybranej celowo grupie 

portów jachtowych (14 portów polskich i 25 portów chorwackich) z wykorzystaniem 

techniki ankiety CAWI (Computer Assisted Web Interview) w okresie od lutego do 

grudnia 2022 roku. Ankieta kierowana była do przedstawicieli kadry zarządzającej tymi 

organizacjami; 

− metody badania dokumentacji – obejmującego zgromadzenie i analizę kwestionariuszy 

wykorzystywanych przez podmioty akredytujące w procesie kategoryzacji portów 

jachtowych oraz badania aktów prawnych, dotyczących funkcjonowania portów 

jachtowych oraz gospodarowania odpadami powstającymi na pokładach jachtów; 

− metody eksploracji zasobów internetowych – polegającej na analizie treści stron 

internetowych portów poddanych badaniom. 

Zgromadzone dane zostały poddane analizie statystycznej i analizie jakościowej.  

Przeprowadzone badania empiryczne pozwoliły na sformułowanie następujących 

wniosków: 

1. W obszarze zarządzania kapitałem ludzkim dotyczącego szkoleń, w których brali udział 

w latach 2018-2022 pracownicy portów polskich i chorwackich stwierdzono, że w obu 

krajach większość szkoleń wynikała albo z obowiązujących przepisów (pierwsza pomoc, 

szkolenia przeciwpożarowe), albo dotyczyła kwestii, związanych z wykonywaniem 

codziennych obowiązków (obsługa urządzeń portowych, administracja oraz obsługa 

systemów informatycznych). Szkolenia, których tematykę można powiązać z realizacją 
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celów zrównoważonego rozwoju były rzadkością w obu krajach. W zakresie obsługi osób 

starszych i osób z niepełnosprawnościami pracownicy szkoleni byli tylko w czterech 

z badanych podmiotów i były to wyłącznie porty polskie. Tylko jeden port zaoferował 

swoim pracownikom szkolenia związane z ochroną środowiska. Może to świadczyć o tym, 

że osoby zatrudnione w badanych portach nie mają wystarczającej wiedzy na temat 

zrównoważonego rozwoju i nie są świadome konieczności realizacji jego założeń poprzez 

podejmowanie działań na terenie portu jachtowego.  

2. Analiza odpowiedzi, dotyczących zarządzania infrastrukturą i dostosowań 

infrastrukturalnych do obsługi klientów ze specjalnymi potrzebami wykazała, że 

rozwiązania te nie są jeszcze standardem i to zarówno w Polsce jak i Chorwacji. Choć lepiej 

wypadły w tym porównaniu (poza rozwiązaniami dedykowanymi dzieciom) polskie porty 

jachtowe, to wciąż nie wszystkie obiekty zapewniają osobom ze specjalnymi potrzebami 

rozwiązania, które przyczyniłyby się do zniesienia barier i umożliwiły uprawianie turystyki 

żeglarskiej na równi z innymi osobami. Tym samym, można stwierdzić, że oferta 

analizowanych portów nie w pełni wspiera inkluzywność, która jest jednym 

z podstawowych założeń zrównoważonej turystyki żeglarskiej.  

3. Badanie dotyczące zarządzania marketingowego, koncentrujące się na ocenie 

wykorzystywania przez porty stron internetowych do komunikacji z klientami, wykazało, 

że jedynie pięć spośród trzydziestu dziewięciu portów posiada własną, bezpośrednią stronę 

internetową. Pozostałe mają swoje podstrony na portalach związków i organizacji, do 

których należą lub też publikują informacje o oferowanych usługach na różnych portalach 

żeglarskich. Może to utrudniać pozyskanie informacji, których poszukują klienci i utrudnić 

możliwość nawiązania kontaktu. 

4. W wyniku badania spełnialności kryteriów, dotyczącego zawartości na stronach 

internetowych informacji istotnych dla różnych grup użytkowników, stwierdzono, że 

większość portów polskich spełnia je w stopniu niskim, natomiast chorwackich w stopniu 

średnim. Na stronach portów polskich brakuje przede wszystkim informacji o regionie 

i dostępnych atrakcjach, a także o dostosowaniach dedykowanych turystom ze specjalnymi 

potrzebami. Nawet, w przypadku, gdy rozwiązania takie są dostępne na terenie portów, 

informacja o tym nie zawsze jest udostępniana na stronie. Poza tym, zawartość stron 

internetowych polskich portów jachtowych rzadko tłumaczona jest na języki obce, co 

utrudnia korzystanie z nich obcokrajowcom. Jednak jedyna z badanych stron 

internetowych, która spełniała wszystkie kryteria należała do portu polskiego. Wynik 

badania wskazuje na konieczność uzupełnienia treści stron internetowych badanych portów 

o informacje, które mogą wspierać rozwój zrównoważonej turystyki żeglarskiej zwłaszcza 

w sferze społecznej. 

5. Analiza odpowiedzi dotyczących zarządzania odpadami na terenie portów wykazała, że 

w portach chorwackich przywiązywana jest do tego dużo większa waga. Żaden z polskich 

portów jachtowych, nie miał opracowanego samodzielnie i wyłącznie na swoje potrzeby 

planu zagospodarowania odpadami, gdy tymczasem – jak wykazały badania – plany takie 

posiadała większość badanych chorwackich portów jachtowych. 

6. Badaniu poddano systemy certyfikacji i kategoryzacji, które miały wdrożone badane porty 

jachtowe. Wyniki przeprowadzonych badań wykazały, że w badanych portach chorwackich 

występowało większe zróżnicowanie systemów, niż w portach polskich. W większości były 

to systemy o zasięgu międzynarodowym (The Gold Anchor Scheme, ISO 14001, ISO 9001, 

Błękitna flaga) i krajowym (system kategoryzacyjny Ministerstwa Turystyki). W polskich 

portach dominował system o zasięgu lokalnym (Bursztynowe Kotwice), nieliczne porty 

posiadały również międzynarodowy certyfikat Błękitnej Flagi. Analiza wymogów 

kategoryzacyjnych posiadanych przez badane porty systemów wykazała, że większość z 

nich wymaga od podmiotów zarządzających portami jachtowymi wdrażania na terenie tych 
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podmiotów rozwiązań organizacyjnych oraz posiadania infrastruktury pomocnej w 

świadczeniu usług wspierających realizację celów zrównoważonego rozwoju.  

7. Analiza wymogów stawianych przez instytucje akredytacyjne odpowiedzialne za 

wdrażanie poszczególnych systemów, pozwala stwierdzić, że w wielu obszarach wspierają 

one i motywują podmioty zarządzające portami do wprowadzania rozwiązań, służących 

realizacji celów zrównoważonego rozwoju. Istotne jest również, że spełnialność kryteriów 

jest okresowo weryfikowana podczas niezapowiedzianych kontroli, a certyfikaty i kategorie  

przyznawane są na czas określony, po którym port jest poddawany ponownej ocenie. 

System taki wymusza potrzebę zachowania odpowiedniej jakości świadczonych usług. 

Wśród badanych portów jachtowych tylko 21% portów z Polski i 16% portów z Chorwacji 

nie miało u siebie wdrożonego żadnego tego typu systemu. Certyfikację i kategoryzację 

portów można uznać za istotną w aspekcie wspierania realizacji założeń zrównoważonego 

rozwoju.  

8. Przeprowadzone badania pozwoliły ustalić, że 36% badanych portów miało w najbliższych 

latach plany rozwoju infrastruktury i oferty usługowej potencjalnie wspierające cele 

zrównoważonego rozwoju. Podmioty zarządzające portami aktywnie zabiegały 

o pozyskiwanie środków na realizację planowanych inwestycji. W przypadku portów 

polskich głównym źródłem finansowania miały być środki z Unii Europejskiej, na które 

zarządzający portami chorwackimi liczyli znacznie rzadziej (tylko w dwóch portach 

z Chorwacji zamierzano realizować plany rozwojowe wyłącznie w oparciu o fundusze 

unijne). 

Wyniki badań empirycznych i teoretycznych stanowiły podstawę do opracowania 

rekomendacji dla podmiotów zarządzających portami jachtowymi przedstawionych 

w rozdziale szóstym. 

W rozdziale szóstym przedstawiono autorską definicję zrównoważonego zarządzania 

portami jachtowymi ukierunkowanego na realizację celów zrównoważonego rozwoju. W takim 

ujęciu zrównoważone zarządzanie portem jachtowym (ZZPJ) to zespół zintegrowanych 

działań zarządczych podejmowanych we wszystkich obszarach funkcjonalnych portu 

jachtowego, które ukierunkowane są na minimalizację negatywnego wpływu portu na 

środowisko, wsparcie lokalnych społeczności oraz zapewnienie korzyści ekonomicznych. 

Działania te w szerszej perspektywie wspierają realizację celów zrównoważonego rozwoju 

powiązanych z założeniami zrównoważonej turystyki żeglarskiej, stanowiąc przyjęty 

przez podmiot zarządzający portem standard postępowania podlegający okresowej 

ocenie i walidacji.  

Zaprezentowano również pakiet działań i rozwiązań rekomendowanych podmiotom 

zarządzającym portami jachtowymi, które są podstawą zrównoważonego zarządzania tymi 

organizacjami. Zgodnie z systemowym modelem organizacji Leavitt’a wdrożenie 

rekomendacji w poszczególnych obszarach, będzie miało wpływ na cały port, ponieważ 

pomiędzy poszczególnymi obszarami zachodzą wzajemne oddziaływania. Będzie również 

oddziaływać na otoczenie, co w tym przypadku jest właśnie tą pożądaną relacją, gdyż oznacza 

możliwość wsparcia realizacji założeń zrównoważonej turystyki żeglarskiej. Niezbędne jest 

koordynowanie tego procesu przez podmiot zarządzający, po to by zapewnić sprawne 

funkcjonowanie organizacji i optymalną realizację celu.  

Lista rekomendowanych działań powstała z uwzględnieniem wybranych celów i zadań 

szczegółowych zrównoważonego rozwoju uznanych za najistotniejsze w aspekcie rozwoju 

zrównoważonej turystyki (tabela 1) oraz wyników badań literaturowych i empirycznych 

przedstawionych we wcześniejszych rozdziałach monografii. Działania zostały przedstawione 

w tabeli 2. Działań rekomendowanych do realizacji na poziomie portów jachtowych nie 

przypisano do konkretnych zadań szczegółowych zrównoważonego rozwoju z uwagi na to, że 
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możliwe jest podejmowanie działań, w ramach których realizowanych jest jednocześnie kilka 

zadań szczegółowych, powiązanych z danym celem zrównoważonego rozwoju. 

 

Tabela 2. Propozycje działań służących realizacji celów i zadań zrównoważonego rozwoju przez porty jachtowe 

Cel Nr zadania 

szczegółowego 
Zadanie szczegółowe Działania na poziomie portu jachtowego 

8 8.9 

Do 2030 roku opracować 

i wdrożyć polityki promujące 

zrównoważoną turystykę, która 

tworzy miejsca pracy oraz 

promuje lokalną kulturę 

i produkty. 

− Tworzenie miejsc pracy oraz promocja lokalnej kultury i 

produktów na terenie portu 

9 

9.1 

Rozwijać wysokiej jakości, 

niezawodną trwałą i odporną 

infrastrukturę, w tym 

infrastrukturę regionalną 

i transgraniczną, wspierając 

w ten sposób rozwój 

gospodarczy i dobrobyt ludzi, ze 

szczególnym naciskiem na 

równy dostęp do infrastruktury 

po przystępnej cenie. 

− Zapewnienie infrastruktury dostosowanej do potrzeb 

różnych grup użytkowników (w tym osób starszych, osób 

z niepełnosprawnościami i rodzin z małymi dziećmi) na 

terenie portu 

− Zapewnienie na terenie portów dostępu do Internetu 

− Wykorzystanie odpowiednich technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych do przekazywania 

informacji o dostępnych na terenie portu usługach, 

komunikacji z portem oraz walorach turystycznych 

destynacji 

− Pozyskiwanie środków finansowych na inwestycje, 

służące realizacji założeń zrównoważonego rozwoju 

− Informacje o usługach świadczonych na terenie portu 

dostępne w językach obcych 

9.A 

Ułatwić rozwój zrównoważonej, 

trwałej infrastruktury w krajach 

rozwijających się, poprzez 

wzmocnienie wsparcia 

finansowego, technologicznego 

i technicznego dla krajów 

afrykańskich, najsłabiej 

rozwiniętych, krajów 

śródlądowych oraz małych, 

rozwijających się krajów 

wyspiarskich. 

9.C 

Znacząco zwiększyć do 2020 

roku dostęp do technologii 

informacyjnych 

i komunikacyjnych oraz dążyć 

do zapewnienia powszechnego, 

osiągalnego za przystępną cenę, 

dostępu do Internetu w krajach 

najsłabiej rozwiniętych. 

10 10.3 
Zapewnić równe szanse 

i zmniejszać nierówności, 

między innymi poprzez 

eliminowanie dyskryminujących 

praw, polityk i praktyk oraz 

promowanie odpowiednich 

przepisów prawa, polityk 

i działań w tym zakresie.  

− Polityki zatrudnienia pracowników zapobiegające 

dyskryminacji, zapewniające równość i poszanowanie 

godności osobistej 

− Struktury organizacyjne zapewniające pracownikom 

możliwość wykorzystania swojej wiedzy i kompetencji, 

dające możliwość rozwoju i samorealizacji 

− Polityki obsługi klientów uwzględniające potrzeby różnych 

użytkowników portów 

11 

11.4 
Zwiększyć wysiłki dla ochrony 

i zachowania dziedzictwa 

kulturalnego i przyrodniczego 

świata. 

− Zapewnienie na terenie portów odpowiedniej infrastruktury 

do odbioru odpadów i nieczystości (kosze na odpady 

segregowane, pompy ścieków 

− Odpowiednie polityki gospodarowania odpadami na terenie 

portu 

− Ograniczanie szkodliwych emisji do atmosfery na terenie 

portów jachtowych 

− Posiadanie odpowiednich umów z właściwymi instytucjami 

zajmującymi się gospodarką odpadami na terenie danej 

destynacji 

11.6 

Do 2030 roku zredukować 

niekorzystny wskaźnik 

oddziaływania miasta na 

środowisko, między innymi 

poprzez zwrócenie szczególnej 

uwagi na jakość powietrza oraz 

gospodarkę odpadami 

komunalnymi i innymi. 

12.2 
Do 2030 roku zapewnić 

zrównoważone zarządzanie 
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12 

i efektywne wykorzystanie 

zasobów naturalnych. 
− Edukowanie pracowników w zakresie konieczności 

wdrażania praktyk służących realizacji celów 

zrównoważonego rozwoju 

− Wdrażanie systemów kategoryzacji i certyfikacji 

promujących realizację założeń zrównoważonego 

rozwoju i weryfikujących wdrażanie rozwiązań, które to 

promują 

12.6 

Zachęcać przedsiębiorstwa, 

szczególnie duże 

i międzynarodowe, do 

wdrażania praktyk w zakresie 

zrównoważonego rozwoju i do 

uwzględniania danych na ten 

temat, w okresowych 

sprawozdaniach z działalności 

przedsiębiorstwa. 

12B 

Rozwijać i wdrażać narzędzia 

monitorowania wpływu 

zrównoważonego rozwoju na 

zrównoważoną turystykę, która 

tworzy miejsca pracy oraz 

promuje lokalną kulturę 

i produkty 

14 

14.1 

Do roku 2025 zapobiegać 

i znacząco zmniejszyć wszelkie 

formy zanieczyszczenia mórz, 

przede wszystkim w wyniku 

działalności prowadzonej na 

lądzie, w tym także szczątkami 

morskimi i odpadami 

żywnościowymi. 

− Podejmowanie działań, ograniczających zanieczyszczenia 

wód na akwenach przynależnych do portu  

− Odpowiednie polityki  cenowe i regularne odprowadzanie 

podatków   

14.7 

Do roku 2030 zwiększyć 

korzyści ekonomiczne dla 

małych rozwijających się krajów 

wyspiarskich i krajów najsłabiej 

rozwiniętych, ze 

zrównoważonego 

wykorzystywania zasobów 

morskich, w tym 

zrównoważonego zarządzania 

połowami, kulturą morską 

i turystyką. 

15 15.1 

Do 2020 roku zapewnić ochronę, 

odbudowę i zrównoważone 

użytkowanie lądowych 

i śródlądowych ekosystemów 

słodkiej wody, w szczególności 

lasów, terenów podmokłych 

i suchych oraz gór, zgodnie ze 

zobowiązaniami wynikającymi 

z umów międzynarodowych. 

− Zapewnienie, na terenie portów, odpowiedniej infrastruktury 

i przestrzeganie obowiązujących procedur w celu 

zapewnienia neutralności dla środowiska 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: https://www.unwto.org/sustainable-development i przeprowadzonych 

badań [dostęp: 25.04.2023]. 

 

W dalszej części rozdziału wskazano współzależności zachodzące pomiędzy 

rekomendowanymi działaniami. Zauważono przy tym m.in., że najwięcej współzależności 

wykazuje działanie edukowanie pracowników w zakresie konieczności wdrażania praktyk 

w zakresie zrównoważonego rozwoju –  wykazuje ono współzależność ze wszystkimi innymi 

działaniami. 

Działaniem mającym powiązania z wieloma innymi okazało się również wdrażanie systemów 

kategoryzacji i certyfikacji, promujących realizację założeń zrównoważonego rozwoju 

i weryfikujących wdrażanie rozwiązań, które to promują. Działanie to nie jest wprawdzie 

determinantą wprowadzania innych rozwiązań i podejmowania innych rekomendowanych 

działań, jednak może być czynnikiem do tego motywującym. Często zachodzi też relacja 

odwrotna – realizacja innych działań może wpływać na przebieg i ostateczny wynik procesu 

kategoryzacji i certyfikacji.  

https://www.unwto.org/sustainable-development
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W rozdziale szóstym przedstawiono również model struktury portu jachtowego 

(uwzględniający wzajemne oddziaływanie portu z otoczeniem) opracowany na bazie modelu 

Leavitt’a omówionego w rozdziale 1 (rysunek 2). Rekomendowane działania (sformułowane 

ogólnie w tabeli 2) przypisano do poszczególnych obszarów funkcjonalnych portu 

z założeniem, że celem organizacji będzie wsparcie realizacji założeń zrównoważonej turystyki 

żeglarskiej. Model uwzględnia również zmienną: Zrównoważone zarządzanie portem 

jachtowym – pełniącą rolę regulatora całego systemu9.  

Ze względu na wielość i specyfikę struktur operatorskich portów jachtowych 

(omówionych w rozdziale 2), za podejmowanie decyzji i realizację poszczególnych działań 

mogą odpowiadać różne podmioty. Zawsze jednak zrównoważone zarządzanie musi 

uwzględniać podejście kompleksowe i poszukiwać rozwiązań najkorzystniejszych, z punktu 

widzenia portu oraz uczestników jego otoczenia.  

W rozdziale szóstym wskazano także korzyści, jakie mogą wynikać z wdrożenia 

zrównoważonego zarządzania w portach jachtowych, zarówno dla samych portów jak i ich 

otoczenia (w tym turystów i mieszkańców miejscowości, w których porty są zlokalizowane).  

Podstawowe korzyści dla portów, to przede wszystkim: zwiększona liczba turystów, 

skutkująca wzrostem przychodów z prowadzonej działalności, usprawnienie pracy portu 

(poprzez wdrażanie nowych systemów informatycznych i stosowanie nowoczesnych 

urządzeń), korzyści marketingowe (zwiększenie rozpoznawalności, budowanie marki), rozwój 

infrastruktury, wyedukowany personel. 

 

 

Rysunek 2. Model struktury portu jachtowego opracowany na bazie modelu 

 Leavitt’a uwzględniający rekomendowane działania 

Źródło: opracowanie własne 

 
9 Na rysunku 2 nie uwzględniono działania związanego z realizacją 11 celu zrównoważonego rozwoju ujętego 

w Tabeli 2: Wdrażanie systemów kategoryzacji i certyfikacji promujących realizację założeń zrównoważonego 

rozwoju i weryfikujących wdrażanie rozwiązań, które to promują, ponieważ są to działania dotyczące zarządzania 

jakością powiązane ze wszystkimi obszarami funkcjonalnymi organizacji.  
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Podstawowe korzyści dla turystów to: łatwiejszy dostęp do informacji o ofercie portu, 

łatwiejszy dostęp do infrastruktury i usług portowych, wyższy poziom obsługi. 

Mieszkańcy miejscowości portowej będą mogli odczuć takie korzyści jak np. dostęp do 

nowych ofert pracy oraz ogólne polepszenie jakości życia poprzez dostęp do nowych usług na 

terenie miejscowości i rozwiniętą infrastrukturę. Istotna będzie również poprawa stanu 

środowiska naturalnego. 

Samorządy lokalne w związku z rozwojem rynku pracy i zwiększonym ruchem 

turystycznym będą mogły pozyskiwać środki na realizację zadań własnych. 

Tym samym spełnione zostaną założenia zrównoważonej turystyki żeglarskiej 

przedstawione w rozdziale 2.  

4.2.4. Wkład monografii do dyscypliny nauk o zarządzaniu i jakości  

Monografia pt.: Zarządzanie portami jachtowymi w aspekcie zrównoważonej turystyki 

żeglarskiej, wnosi istotny wkład w dyscyplinę nauk o zarządzaniu i jakości. Najważniejsze 

osiągnięcia w tym zakresie to:  

− Wypełnienie zidentyfikowanej luki teoretycznej: monografia w kompleksowy 

sposób podejmuje tematykę zarządzania portami jachtowymi i omawia ją w kontekście 

realizacji celów zrównoważonego rozwoju. Zarówno w polskiej i zagranicznej 

literaturze naukowej z dyscypliny nauk o zarządzaniu i jakości brakuje opracowań 

naukowych dotyczących podobnych zagadnień. Monografia uzupełnia i porządkuje 

również wiedzę dotyczącą samych portów jachtowych i turystyki żeglarskiej, poprzez 

usystematyzowanie dostępnej teorii oraz zaproponowanie autorskich definicji 

(zrównoważonej turystyki żeglarskiej i zrównoważonego zarządzania portem 

jachtowym). Istotnym wkładem w teorię jest również przedstawiona interpretacja 

obszarów funkcjonalnych portów jachtowych według porządku wynikającego z modelu 

Leavitt’a, wskazująca współzależności zachodzące pomiędzy poszczególnymi 

obszarami i pomiędzy portami jachtowymi oraz otoczeniem. Interpretacja ta umożliwiła 

opracowanie modelu struktury portu jachtowego, który uwzględnia rekomendowane 

podmiotom zarządzającym działania, wraz z przypisaniem ich do poszczególnych 

obszarów funkcjonalnych organizacji: Cele, Technologia, Ludzie, Struktura. Model 

uwzględnia również Zrównoważone zarządzanie portem jachtowym, które pełni rolę 

regulatora całego systemu.  

− Wypełnienie luki empirycznej: w monografii zaprezentowano wyniki badań 

porównawczych pomiędzy portami jachtowymi w Polsce i Chorwacji. Dotychczas nie 

przeprowadzono badań o takim zasięgu przestrzennym w zakresie zarządzania portami 

jachtowymi. Oryginalną, innowacyjną propozycją autorki było przeprowadzenie oceny 

wybranych działań podejmowanych w tych portach w aspekcie realizacji celów 

zrównoważonego rozwoju. 

− Wypełnienie luki aplikacyjnej: przedstawione w monografii wyniki badań mają 

wymiar aplikacyjny. Na podstawie przeprowadzonych badań empirycznych, 

literaturowych i dokumentacyjnych opracowano listę rekomendowanych dla 

podmiotów zarządzających portami jachtowymi działań, które powinny być 

podejmowane w ramach zrównoważonego zarządzania tymi organizacjami 

i realizowania założeń zrównoważonej turystyki żeglarskiej. Przedstawiono również 

korzyści dla portów (jak również ich otoczenia), które mogą wynikać z wdrażana 

przedstawionych rekomendacji. Rekomendacje zostały przypisane do konkretnych 

celów i zadań zrównoważonego rozwoju, uznanych wcześniej za szczególnie istotne 

w aspekcie rozwoju turystyki zrównoważonej. 
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Podsumowując, za mój autorski wkład w rozwój dyscypliny nauk o zarzadzaniu 

i jakości uważam: 

1. Usystematyzowanie i doprecyzowanie pojęć i klasyfikacji związanych z turystyką 

żeglarską i portami jachtowymi. 

2. Zaproponowanie autorskich definicji zrównoważonej turystyki żeglarskiej 

i zrównoważonego zarządzania portem jachtowym. 

3. Dokonanie oceny i porównania wybranych działań polskich i chorwackich portów 

jachtowych w aspekcie realizacji celów zrównoważonego rozwoju.  

4. Zaproponowanie zbioru kryteriów umożliwiających ocenę stron internetowych portów 

jachtowych w aspekcie zawartości treści wspierających realizację celów zrównoważonego 

rozwoju. 

5. Opracowanie rekomendacji dla podmiotów zarządzających portami jachtowymi 

dotyczących działań, które powinny być podejmowane w ramach zrównoważonego 

zarządzania tymi organizacjami i realizowania założeń zrównoważonej turystyki 

żeglarskiej. 

6. Opracowanie modelu struktury portu jachtowego uwzględniającego rekomendowane 

podmiotom zarządzającym działania wraz z przypisaniem ich do poszczególnych obszarów 

funkcjonalnych. 
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4.3.  Omówienie pozostałych osiągnięć naukowych 

4.3.1. Okres przed uzyskaniem stopnia doktora 

Przed uzyskaniem stopnia doktora byłam autorką lub współautorką 12 publikacji 

naukowych, w tym 6 artykułów w czasopismach naukowych i 6 rozdziałów w monografiach 

naukowych. Podejmowane przeze mnie badania dotyczyły głównie zagadnień powiązanych 

z turystyką żeglarską. Publikacje z tego obszaru to: 

1. Łapko, A., (2014), Oferta turystyczna zachodniopomorskich portów jachtowych, 

Logistyka, (6), s. 13547-13550. 

2. Łapko, A., (2013), Wybrane tendencje i kierunki rozwoju turystyki żeglarskiej 

w Polsce i na Świecie, Autobusy. Technika, Eksploatacja, Systemy Transportowe, (3), 

s. 343-350 

3. Łapko, A., (2013), The specificity of nautical tourism product and its importance 

for the region, w: Tourism role in the regional economy. Regional tourism product – 

theory and practice, red. Marak, J., Wyrzykowski, J., Wyższa Szkoła Handlowa we 

Wrocławiu, Wrocław, s. 431-445. 

4. Łapko, A., (2013), Kompleksowość produktu turystyki żeglarskiej warunkiem 

rozwoju rynku turystyki żeglarskiej w województwie zachodniopomorskim, w: 

Inwestycja w innowacje t. 1, red. R. Błasiak-Grudzień, Wojewódzki Urząd Pracy, 

Szczecin, s. 269-274. 

5. Łapko, A. (2012), Analiza potencjału turystycznego gminy Nowe Warpno pod 

kątem jego atrakcyjności dla turystyki żeglarskiej, w: Nowe kierunki rozwoju 

żeglarstwa i turystyki wodnej, red. Komorowski, A. F., Chamera T., Akademia 

Wychowania Fizycznego i Sportu im. Jędrzeja Śniadeckiego w Gdańsku, Gdańsk, s. 96-

104. 

6. Łapko, A., (2010), Czynniki wpływające na rozwój żeglarstwa turystycznego 

w rejonie Ujścia Odry, w: Kierunki rozwoju żeglarstwa i turystyki wodnej, red. 

Komorowski, A. F,  Fundacja Promocji Przemysłu Okrętowego i Gospodarki Morskiej, 

Gdańsk, s. 82-87. 

7. Łapko, A., (2010),  Porty i przystanie jachtowe rejonu Ujścia Odry. Stan obecny 

i perspektywy rozwoju, w: Polska gospodarka morska. Restrukturyzacja. 

Konkurencyjność. Funkcjonowanie. Rozwój, red. Salmonowicz, H., wyd. Kreos, 

Szczecin, s. 309-316. 

8. Łapko, A. (2009), The Development of Sailing and Related Services as a Tendency 

of the West-Pomeranian Tourist Services Market, Polish Journal of Environmental 

Studies, 18(5A), s. 97-101. 

Najważniejszym efektem badań prowadzonych we wskazanym obszarze było napisanie 

rozprawy doktorskiej pt. Koncepcja rozwoju rynku turystyki żeglarskiej w województwie 

zachodniopomorskim.  

Prowadzone na potrzeby rozprawy doktorskiej badania uznane zostały za mające istotne 

znaczenie dla innowacyjnej gospodarki regionu Pomorza Zachodniego, za co w 2012 roku 

otrzymałam  stypendium w ramach projektu Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Szczecinie: 

Inwestycja w wiedzę motorem rozwoju innowacyjności w regionie-II edycja 

współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

i Budżetu Państwa Poddziałanie 8.2.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013. 

Promotorem rozprawy był dr hab. prof. US Aleksander Panasiuk. Opracowana rozprawa stała 

się podstawą do nadania mi przez Radę Wydziału Zarządzania i Ekonomiki Usług Uniwersytetu 

Szczecińskiego w dniu 3 lipca 2014 roku stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych 
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w specjalności ekonomia. Recenzentkami rozprawy były dr hab. prof. UE Agnieszka Niezgoda 

oraz dr hab. prof. US Beata Meyer.  

Uzupełnieniem głównego obszaru badań prowadzonych w okresie przed uzyskaniem 

stopnia doktora były badania dotyczące zagadnień związanych z logistyką miejską 

i zrównoważonym rozwojem transportu. Publikacje z tego zakresu to:  

1. Łapko, A. (2014), Zrównoważony rozwój transportu towarowego w Szczecinie 

w opinii studentów Akademii Morskiej, Logistyka, (3), s. 3915-3920. 

2. Łapko, A., Iwan, S., (2013), Zastosowanie koncepcji partnerstwa publiczno-

prywatnego w towarowym transporcie miejskim, Autobusy. Technika, Eksploatacja, 

Systemy Transportowe, (3), s. 2323-2330. 

3. Łapko, A., Kijewska, K., (2012), Wybrane przykłady dobrych praktyk w obszarze 

transportu miejskiego jako odpowiedź na wyzwania zrównoważonego rozwoju, 

Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecińskiego Problemy Transportu i Logistyki, (19), 

s. 91-100. 

4. Łapko, A., (2008), Lokowanie centrów logistycznych w portach morskich jako 

czynnik warunkujący ich dalszy rozwój i wzrost konkurencyjności, w: Bałtycki 

rynek żeglugowy, red. Salmonowicz, H., Kreos, Szczecin, s. 23-28.  

Uczestniczyłam również w międzynarodowych projektach naukowo - badawczych w tym 

obszarze. W roku 2013 byłam wykonawcą w projekcie „C-LIEGE” (Clean Last Mile 

Transport and Logistics Management for Smart an Efficient Local Governments in 

Europe – Zarządzanie Czystym Transportem i Logistyką Ostatniego Kilometra na 

Potrzeby Mądrej i Wydajnej Administracji Lokalnej w Europie) realizowanym w latach 

2010–2013 w ramach programu  Intelligent Energy – Europe 2010 (CIP-IEE 2010) przy 

współpracy z 16 podmiotami (instytutami naukowo-badawczymi, uczelniami oraz firmami) 

z Niemiec, Belgii, Portugalii, Rumunii, Grecji, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Malty, Bułgarii. 

Od 2013  byłam wykonawcą w projekcie GRASS (Green And Sustainable freight transport 

Systems in cities), w którym pracę kontynuowałam również po uzyskaniu stopnia doktora do 

2016 roku. Projekt realizowany był w ramach Programu Polsko-Norweska Współpraca 

Badawcza, którego operatorem było Narodowe Centrum Badań i Rozwoju.  

4.3.2. Okres po uzyskaniu stopnia doktora 

Na mój dorobek naukowy po uzyskaniu stopnia doktora składa się 50 publikacji (18 

autorskich i 32 współautorskie), w tym 38 artykułów w czasopismach naukowych, 8 rozdziałów 

w monografiach naukowych i 3 monografie naukowe.  

Publikacje te, według poruszanych w nich wątków badawczych, można przypisać do 

trzech nurtów badawczych:  

1. Turystyka żeglarska, 

2. Logistyka, 

3. Zachowania turystyczne w kontekście jakości powietrza w miastach. 

Główną dyscypliną badań prowadzonych we wszystkich trzech nurtach są nauki 

o zarządzaniu i jakości. 

Pełen wykaz moich publikacji został zawarty w Załączniku 4 (Wykaz osiągnięć 

naukowych albo artystycznych, stanowiących znaczny wkład w rozwój określonej dyscypliny).  

Mój indywidualny wkład merytoryczny w powstanie wykazanych prac 

współautorskich został przedstawiony w Załączniku 5 (Oświadczenie o wkładzie 

poszczególnych autorów w powstanie prac współautorskich). 
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Nurt pierwszy – Turystyka żeglarska 

Po uzyskaniu stopnia doktora kontynuowałam badania w obszarze turystyki żeglarskiej, 

która do chwili obecnej stanowi główny obszar moich zainteresowań naukowych. 

Zwieńczeniem wieloletnich badań prowadzonych w tym nurcie jest monografia naukowa pt. 

Zarządzanie portami jachtowymi w aspekcie zrównoważonej turystyki żeglarskiej 

zgłoszona jako osiągniecie, o którym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018. 

Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z późn. zm).  Pozostały 

dorobek naukowy w analizowanym nurcie obejmuje cztery obszary tematyczne: działania 

marketingowe podejmowane przez podmioty związane z turystyką żeglarską, działalność 

usługowa podmiotów na rynku turystyki żeglarskiej, kształcenie kadr portów jachtowych oraz 

turystyka żeglarska w okresie pandemii COVID-19.  

Eksploracja pierwszego obszaru, czyli działań marketingowych podejmowanych 

przez podmioty związane z turystyką żeglarską pozwoliła m.in. na określenie roli różnych 

narzędzi i form promocji w komunikacji z uczestnikami turystyki żeglarskiej. Badania polegały 

m.in. na cyklicznej ocenie treści stron internetowych polskich portów jachtowych według 

przyjętych kryteriów i służyły określeniu ich użyteczności dla potencjalnych turystów 

poszukujących informacji o danym porcie i dostępnych na jego terenie usługach. Stwierdzono 

przy tym, że większość z badanych portów nie dysponowała własnymi stronami internetowymi 

ani profilami w mediach społecznościowych. Porty, które je posiadały nie zamieszczały na nich 

podstawowych informacji istotnych dla osób planujących wyjazdy turystyczne 

i opracowujących trasy rejsów. W publikacjach z tego obszaru analizowano również dostępność 

żeglarskich platform internetowych, zawartość treści i zabezpieczenia danych oraz 

przedstawiano rekomendacje odnoszące się do stwierdzonych niedoskonałości.  

Artykuły z tego obszaru podnoszą również kwestie kreowania wizerunku marki 

destynacji turystycznej omawiając je m.in. na przykładzie działań podejmowanych w ramach 

projektu SCB – South Coast Baltic (Establishing durable cross-border boating destination 

management on the basis of the MARRIAGE cooperation network10). Działania te dotyczyły 

kreowania wizerunku marki destynacji żeglarskiej South Coast Baltic (SCB) i obejmowały 

m.in. określanie profilu żeglarzy stanowiących grupę docelową, oraz identyfikację 

najwłaściwszych narzędzi marketingowych. W tym kontekście analizie poddano m.in. targi 

żeglarskie, przedstawiając przykładowy proces decyzyjny dotyczący wyboru targów przez 

wystawców oraz omawiając go szczegółowo na podstawie procesu wystawienniczego 

realizowanego w ramach projektu SCB.  

Do najważniejszych publikacji dotyczących działań marketingowych podejmowanych 

przez podmioty związane z turystyką żeglarską w nurcie Turystyka żeglarska, należą: 

1. Hącia, E., & Łapko, A. (2023). Websites as a tool for communicating with tourists–

the example of yacht marinas on the Polish Baltic coast. Acta Scientiarum 

Polonorum Administratio Locorum, 22(2), 153-167. DOI:10.31648/aspal.8360 

2. Strulak-Wójcikiewicz, R., Wagner, N., Łapko, A., & Hącia, E. (2020). Applying the 

business model canvas to design the E-platform for sailing tourism. Procedia 

Computer Science, 176, 1643-1651. DOI:10.1016/j.procs.2020.09.188 

3. Łapko, A. (2020), Targi żeglarskie jako narzędzie marketingowe pomocne 

w kreowaniu marki destynacji turystycznej, w: Panasiuk A. (red.). Turystyka 

w naukach społecznych, Tom 1, Nauki o zarządzaniu i jakości (cz. 1) (s. 91-105),  

Publikacja Uniwersytetu Jagiellońskiego, Instytut Przedsiębiorczości. Kraków. 

4. Łapko, A., & Müller, M. (2018). Destination branding process exampled by the 

South Coast Baltic region. International Journal of Contemporary Management, 

17(4). 283-301. DOI 10.4467/24498939IJCM.18.047.10033 

 
10 Projekt został opisany szerzej w punkcie 6.2 
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Obszar drugi obejmuje publikacje zawierające wyniki badań dotyczących działalności 

usługowej podmiotów na rynku turystyki żeglarskiej. Podejmowano w nich m.in. 

zagadnienia dotyczące przedsiębiorstw czarterujących jachty, działających w Polsce 

i Chorwacji, dokonując porównania uwarunkowań ich funkcjonowania, oferty i perspektyw 

rozwoju. Wykazano przy tym, że działalność przedsiębiorstw na rynku chorwackim jest ściśle 

uregulowana przepisami, mającymi chronić rynek przed nielegalnymi czarterami 

i zapewniającymi żeglarzom odpowiednią jakość oferowanych usług – w Polsce nie 

stwierdzono takich regulacji. W publikacjach z tego obszaru analizowano także ofertę 

dotyczącą szkoleń żeglarskich na terenie województwa zachodniopomorskiego i badano opinie 

uczestników na temat kursów żeglarskich, w których brali udział.  

Eksploracje dotyczyły również usług świadczonych przez porty jachtowe, a w ich wyniku 

stwierdzono, m.in. że na ofertę usługową tych organizacji wpływ ma liczba i struktura 

posiadanych miejsc postojowych.  

Kolejnym zagadnieniem eksplorowanym w ramach tego obszaru badawczego była 

kategoryzacja portów jachtowych. Przeprowadzono m.in. badania porównujące dwa, 

najbardziej rozpowszechnione na świecie systemy kategoryzacji: The Gold Anchor Scheme 

oraz IMCI Blue Star Marina Certification System. Szczególna uwaga poświęcona została 

wymogom dotyczącym usług, wyposażenia i zarządzania, które stawiane są portom przez 

jednostki akredytujące i które powiązane mogą zostać z realizacją celów zrównoważonego 

rozwoju (Sustainable Development Goals -SDGs). Wyniki przeprowadzonych badań wykazały, 

że część wymogów organizacji akredytacyjnych dwóch najpopularniejszych na świecie 

systemów kategoryzacyjnych portów jachtowych ma związek z realizacją celów 

zrównoważonego rozwoju. Zidentyfikowano siedem celów zrównoważonego rozwoju, do 

których można było przypisać oceniane obszary. Nie zaobserwowano przy tym większych 

różnic w wymagalności pomiędzy dwoma porównywanymi systemami. 

W tym obszarze badawczym dokonano również analizy procesu organizacji odbioru 

odpadów i nieczystości z jachtów i żaglowców, biorących udział w finale regat the Tall Ship 

Races, który miał miejsce w Szczecinie w 2017 roku. Badania wykazały, że podczas dużych 

imprez masowych, wiążących się z jednoczesnym przebywaniem w porcie wielu jednostek 

pływających, konieczne jest stosowanie niestandardowych procedur związanych z odbiorem 

odpadów i nieczystości. Sprawny odbiór odpadów warunkuje niezakłócony przebieg imprezy 

oraz zapobiega zanieczyszczeniu środowiska. Uzyskane wyniki są istotne dla podmiotów 

organizujących imprezy masowe z udziałem jednostek pływających, ponieważ pozwalają 

określić skalę ilości zdawanych przez nie odpadów.  

Najważniejsze publikacje, które można przypisać do tego obszaru to: 

1. Łapko, A. (2023). Categorization of marinas as a potential tool supporting the 

development of sustainable marine tourism. Scientific Journals of the Maritime 

University of Szczecin, 76, 23-31. DOI: 10.17402/582. 

2. Łapko, A., & Lučić, L. (2019). The functioning of yacht charter companies in 

Croatia and Poland–a comparative perspective. Prace Naukowe Uniwersytetu 

Ekonomicznego we Wrocławiu, 63(2), 197-206. DOI: 10.15611/pn.2019.2.17. 

3. Łapko, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., Landowski, M., & Wieczorek, R. (2018). 

Management of waste collection from yachts and tall ships from the perspective of 

sustainable water tourism. Sustainability, 11(1), 121. DOI: 10.3390/su11010121 

4. Łapko, A., & Hącia, E. (2017). Wybrane czynniki wpływające na liczbę 

świadczonych usług w portach jachtowych. Przedsiębiorczość i Zarządzanie, 18(8), 

157-168. 

Kolejnym obszarem (obszar trzeci) z nurtu Turystka żeglarska, w którym prowadziłam 

badania było kształcenie kadr portów jachtowych. W publikacjach z tego obszaru 
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przedstawiono m.in. wyniki badań dotyczących identyfikacji potrzeb szkoleniowych 

pracowników i operatorów marin z Polski, Niemiec i Litwy. Stwierdzono, że istnieje 

zapotrzebowanie na organizację kursów szkoleniowych dla pracowników portów jachtowych, 

zarówno na stanowiskach zarządczych jak i operacyjnych. Badania wykazały zapotrzebowanie 

na kształcenie obejmujące zagadnienia związane z infrastrukturą IT, księgowością 

i marketingiem. W publikacjach z tego obszaru zaprezentowano również wyniki badania 

dotyczącego użyteczności kombinezonów – symulatorów odczuć wieku starczego 

w edukowaniu pracowników z zakresu obsługi osób starszych. Wykazano, że kombinezony 

symulujące fizyczne i sensoryczne problemy związane z podeszłym wiekiem mogą być 

użyteczne w kształceniu kadr portów jachtowych.  

Za najważniejsze publikacje z tego obszaru uważam: 

1. Łapko, A. (2023). Age simulation suits in education and training of staff for the 

nautical tourism sector. Sustainability, 15(4), 3803. DOI: 10.3390/su15043803. 

2. Hącia, E., & Łapko, A. (2019). Staff training for the purposes of marina 

management. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, 63(10), 

176-186. DOI: 10.15611/pn.2019.10.13 

W okresie pandemii COVID-19 prowadziłam badania, które można przypisać do obszaru 

czwartego: Turystyka żeglarska w okresie pandemii COVID-19. Badania prowadzone były 

we współpracy z naukowcami z zagranicy i pozwoliły na zgromadzenie materiału z Polski, 

Niemiec, Włoch, Francji, Turcji i Chorwacji. Ich wyniki pozwoliły na ocenę wpływu pandemii 

na turystykę żeglarską w tych krajach, w tym m.in. na decyzje zarządcze dotyczące 

wprowadzanych ograniczeń w portach jachtowych oraz na decyzje żeglarzy dotyczące np. 

wyboru tras rejsów, składu załogi oraz częstotliwości żeglowania. W toku prowadzonych badań 

stwierdzono, m.in. że żeglarze często zmieniali trasy wcześniej planowanych rejsów – 

w związku z obostrzeniami często rezygnując z rejsów międzynarodowych i zmniejszając 

liczbę zawinieć do portów, które postrzegane były jako miejsca gdzie potencjalnie mogło dojść 

do zarażenia wirusem COVID-19. Część badanych osób zmniejszała też częstotliwość 

żeglowania, choć niektórzy żeglowali częściej i wydłużali czas trwania rejsów. Było to 

powodowane tym, że turystyka żeglarska podczas pandemii postrzegana była przez 

uczestników jako stosunkowo bezpieczna ze względu na możliwość ograniczenia kontaktów 

do najbliższej załogi znajdującej się na jachcie i dużą niezależność od podmiotów zewnętrznych 

w zakresie planowania rejsu.  

W tym obszarze badawczym analizie poddano również statystyki dotyczące liczby osób 

korzystających z usług czarterowych w Chorwacji. Stwierdzono, że po bardzo dużym spadku, 

jaki zanotowano w 2020 r. (ponad 50% w stosunku do roku 2019), w roku 2021 liczba 

czarterujących zaczęła rosnąć i wyniosła ponad 80% wartości sprzed pandemicznego sezonu 

w 2019 r.  

Badania prowadzone w tym obszarze wykazały, że negatywny wpływ pandemii na 

turystykę żeglarską w analizowanych krajach obserwowany był głównie w roku 2020, 

w drugim roku jej trwania nie był on już tak dotkliwy. Liczba żeglarzy zaczęła wracać do okresu 

sprzed pandemii, na co wpływ miały mniej rygorystyczne ograniczenia dotyczące uprawiania 

turystyki oraz oswojenie się ludzi z pandemią. 

Najważniejsze publikacje z tego obszaru to: 

1. Hącia E., Łapko A., Lučić L. (2023) Analiza wpływu pandemii COVID-19 na 

turystykę żeglarską w Chorwacji, w: Panasiuk, A. (red.) Turystyka w naukach 

społecznych: nauki o zarządzaniu i jakości (cz. 3). (s. 47-64). Publikacja Uniwersytetu 

Jagiellońskiego, Instytut Przedsiębiorczości. Kraków. 
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2. Łapko, A., Hącia, E., Strulak-Wójcikiewicz, R., Çınar, K., Panai, E., & Lučić, L. (2021). 

Eco-friendly tourism decision making during COVID-19—sailing tourism 

example. Sustainability, 14(1), 134. DOI:10.3390/su14010134. 

Nurt drugi – Logistyka 

Nurt ten stanowi uzupełnienie głównego nurtu badań jakim jest turystyka żeglarska. 

Obejmuje publikacje dotyczące dwóch obszarów: działań logistycznych podejmowanych 

w miejskiej przestrzeni turystycznej oraz logistyki w organizacjach.  

Efektem badań w obszarze dotyczącym działań logistycznych podejmowanych 

w miejskiej przestrzeni turystycznej, są publikacje podejmujące zagadnienia związane 

z multifunkcyjnym charakterem miast i wzajemnymi relacjami pomiędzy działaniami 

związanymi z realizacją funkcji turystycznej i społeczno-gospodarczej. Uczestnicy turystyki 

miejskiej generują zazwyczaj zapotrzebowanie na szereg usług, np. gastronomicznych, 

hotelarskich, handlowych, co przekłada się na rosnącą liczbę dostaw towarowych 

realizowanych w obrębie miast, zwiększone zapotrzebowanie na przewozy pasażerskie oraz 

usługi związane z odbiorem odpadów i nieczystości. Może to powodować szereg 

niedogodności dla mieszkańców, np. kongestie, brak miejsc parkingowych oraz duże natężenie 

hałasu. Jak wynika z przeprowadzonej analizy bibliometrycznej, tematyka turystyki miejskiej 

w powiązaniu z logistyką miejską rzadko stanowi przedmiot analiz badawczych. 

Przeprowadzone badania, których wyniki zaprezentowano w publikacjach z tego obszaru 

wykazały, że mieszkańcy miast odczuwają niedogodności związane z turystyką miejską, 

zwłaszcza w okresie sezonu turystycznego. Szczególnie odczuwalne jest to w miejscowościach 

nadmorskich takich jak np. Kołobrzeg i Świnoujście. Prowadzone badania dotyczyły również 

turystyki wodnej w Szczecinie w aspekcie generowanego przez nią zapotrzebowania na usługi 

w mieście portowym. Badania wykazały, że turystyka wodna w Szczecinie na obecnym 

poziomie rozwoju w bardzo niewielkim stopniu oddziałuje na inne obszary funkcjonalne 

miasta. Zawijające do szczecińskiego portu cruisery generowały zapotrzebowanie głównie na 

usługi transportowe, statki przebywały w porcie średnio tylko przez 10 godzin, a ich 

pasażerowie po zejściu z pokładu transportowani byli drogą lądową do Berlina, praktycznie bez 

zwiedzania Szczecina i bez korzystania z usług na jego terenie.  

Eksploracje prowadzone w tym obszarze pozwoliły na sformułowanie szeregu wniosków 

dotyczących: organizacji transportu w przestrzeni turystycznej, dostępności transportowej 

miejscowości turystycznych w aspekcie jej wpływu na ruch turystyczny oraz organizacji 

odbioru odpadów i nieczystości w turystycznych miejscowościach portowych.  

Poniżej wskazano najważniejsze publikacje zawierające badania dotyczące działań 

logistycznych podejmowanych w miejskiej przestrzeni turystycznej: 

1. Hącia, E., Wagner, N., & Łapko, A. (2022). The importance of city logistics for urban 

tourism development: Searching for a new research field. Energies, 16(1), 175.DOI: 

10.3390/en16010175. 

2. Łapko, A., Hącia, E., & Wieczorek, R. (2021). Collection of waste from passenger 

ships and its impact on the functioning of tourist port city Świnoujście. 

Sustainability, 13(4), 2133. DOI: 10.3390/su13042133. 

3. Łapko, A., & Panasiuk, A. (2019). Water tourism as a recipient of transport services 

on the example of Szczecin. Transportation Research Procedia, 39, 290-299. DOI: 

https://doi.org/10.1016/j.trpro.2019.06.031. 

4. Łapko, A. (2019). Is it time for motorboat e-mobility?. Transportation Research 

Procedia, 39, 280-289. DOI:10.1016/j.trpro.2019.06.030. 
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5. Łapko, A., & Hącia, E. (2017). The importance of the transport accessibility of 

coastal areas in the development of the Western Pomeranian region. Zeszyty 

Naukowe Akademii Morskiej w Szczecinie, (51 (123), 78-85. 

6. Łapko, A. (2014). Urban tourism in Szczecin and its impact on the functioning of 

the urban transport system. Procedia-Social and behavioral sciences, 151, 207-214. 
DOI:10.1016/j.sbspro.2014.10.020. 

Drugim obszarem moich badań w nurcie Logistyka jest logistyka w organizacjach. 

Prowadzone badania odnosiły się do przedsiębiorstw działających w różnych sektorach 

gospodarki. Część z nich była ściśle związana z nurtem Turystyka żeglarska, ponieważ 

dotyczyła logistyki w portach jachtowych. Analizie poddano m.in. usługi wodowania 

i slipowania jachtów realizowane w portach, identyfikując główne uwarunkowania doboru 

sprzętu do świadczenia tych usług oraz czynności organizacyjne i techniczno-wykonawcze 

składające się na proces wodowania i slipowania jachtów.  

W tym obszarze podejmowano również tematykę planowania tras w lądowo-promowych 

łańcuchach transportowych – identyfikując i hierarchizując główne czynniki wpływające na ich 

wybór. Ustalono, że głównymi determinantami wyboru trasy są czas i koszt przewozu, 

wskazano także dodatkowe czynniki: czas pracy terminalu i magazynów oraz wyznaczone 

przedziały czasowe na rozładunek. 

Publikacją zawierającą badania zaliczone przeze mnie do tego obszaru jest też 

monografia, która porządkuje teorię związaną z logistyką dystrybucji i na licznych przykładach 

omawia najnowsze trendy dotyczące tego podsystemu logistyki. Poruszono w niej m.in. 

zagadnienia dotyczące megatrendów wpływających na logistykę dystrybucji, kanałów 

dystrybucji, logistycznej obsługi klienta, e-logistyki i logistyki zwrotnej. 

Najważniejsze publikacje z tego obszaru to:  

1. Kotowska, I., Łapko, A., & Jendryczka, V. (2024). Identifying and hierarchizing 

factors that affect the choice of transport routes in land ferry transport chains. 

Acta Scientiarum Polonorum Administratio Locorum, 23(2), 243-258. DOI: 
10.31648/aspal.9523. 

2. Łapko, A., Wagner N., Logistyka dystrybucji. Trendy, wyzwania, przykłady (wyd I 

- 2019, wyd. II – 2021) , CeDeWu, Warszawa, s. 166. 

3. Łapko, A. (2019). Wodowanie i slipowanie jachtów jako wyzwanie logistyczne 

w portach jachtowych. Przedsiębiorczość i Zarządzanie, 20(7), 97-107. 

Nurt trzeci – Zachowania turystyczne w kontekście jakości powietrza w miastach 

Rezultatem mojego stażu naukowego, który odbyłam na Uniwersytecie Jagiellońskim 

(staż opisany został w punkcie 5) były publikacje prezentujące wyniki badań dotyczących 

Zachowań turystycznych w kontekście jakości powietrza w miastach – tematykę tę można 

uznać za trzeci nurt badawczy. 

Stwierdzono m.in., że jakość powietrza jest czynnikiem decydującym o subiektywnej 

ocenie poziomu atrakcyjności turystycznej. Zauważono, że istnieje sprzeczność pomiędzy 

zachowaniami, a przekonaniami respondentów dotycząca faktu, że mimo uznania jakości 

powietrza za determinantę atrakcyjności turystycznej, sprawdzanie jakości powietrza 

w miastach, do których udają się w celach turystycznych, nie jest wśród nich popularne. 

Eksploracje dotyczące dostępnych źródeł informacji o zanieczyszczeniach powietrza wykazały, 

że w Polsce system informowania o zanieczyszczeniach jest dobry, ogólnodostępny i zgodny 

z tym czego oczekują turyści planujący wyjazd do danego miasta. Wnioski pozwoliły na 

sformułowanie rekomendacji dla jednostek samorządu terytorialnego oraz organizacji 

turystycznych odgrywających decydującą rolę w zarządzaniu ofertą turystyczną miast 

w aspekcie kształtowania atrakcyjności turystycznej. 
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Publikacje podejmujące tematykę to: 

1. Łapko, A., Panasiuk, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Landowski, M. (2020). The state 

of air pollution as a factor determining the assessment of a city’s tourist 

attractiveness—based on the opinions of Polish respondents. Sustainability, 12(4), 

1466). DOI: 10.3390/su12041466. 

2. Łapko, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Panasiuk, A. (2020). Air quality as a factor 

affecting urban tourism. Studia Periegetica, (2 (30)), 109-121. DOI: 

10.5604/01.3001.0014.4152. 

3. Łapko, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Panasiuk, A. (2020). Źródła informacji 

o zanieczyszczeniach powietrza jako narzędzie planowania wyjazdów 

turystycznych. w: Turystyka w naukach społecznych tom 2: nauki o zarządzaniu 

i jakości (cz. 2). red. Wszendybył-Skulska, Uniwersytet Jagielloński, Instytut 

Przedsiębiorczości, Kraków, 47-66). 

Efekty badań naukowych prowadzonych we wszystkich trzech nurtach badawczych 

prezentowałam na krajowych i międzynarodowych konferencjach naukowych.  

Do najważniejszych konferencji naukowych powiązanych tematycznie z turystyką oraz 

z rozwojem zrównoważonym, w których brałam aktywny udział należą: 

1. X Międzynarodowa Konferencja Naukowa Euro-Asia Tourism Studies Association 

(EATSA) 2024, Picture Europe, Karlshochschule ,wygłoszenie referatu: Your present-

my future. Senior tourism in Poland, Karlsruhe (Niemcy), 09-12.07.2024. 

2. VI Międzynarodowa Konferencja Naukowa Green Cities: The Green Logistics for 

Greener Cities: Sustainable Urban Freight Transport – the challenge for the smart cities, 

Politechnika Morska w Szczecinie, wystąpienie (sesja posterowa) : Changes in the 

development of tourism in Polish port cities as a challenge to the planning of city 

logistics, Szczecin, 22-24.05.2024 (współautorka: dr inż. E. Hacia). 

3. XII Międzynarodowa Konferencja Naukowa: Turystyka w naukach społecznych 2022: 

Zarządzanie w hotelarstwie w kontekście pandemii COVID-19, Instytut 

Przedsiębiorczości Uniwersytetu Jagiellońskiego, wystąpienie: The use of the Age 

Simulating Suits in the Education of Future Marinas’ Staff, Bukowina Tatrzańska, 17-

18.10. 2022. 

4. Key note speaker na zaproszenie Rektora Necmettin Erbakan University prof. dr. Cem 

Zorlu, II Międzynarodowe Sympozjum: Uluslararası Aşçı Dede Ateşbâz-ı Veli 

Sempozyumu Başladı, Necmettin Erbakan University, wystąpienie: Gastronomic 

Tourism in Poland, Konya (Turcja), 23-24.09.2022.  

5. Prowadzenie sesji Nature na zaproszenie Organizatorów, VIII Międzynarodowa 

Konferencja Naukowa Euro-Asia Tourism Studies Association (EATSA) 2022: 

Renaissance of Culture in Asia and Europe, University of Pannonia, Hungary, 

wystąpienie: Evaluation of websites of selected Polish yachts ports in the aspect of its 

usefulness for potential tourists (współautorka: dr inż. Ewa Hącia), Budapeszt- 

Veszprém (Węgry),04-08.07.2022. 

6. V Międzynarodowa Konferencja Naukowa Green Cities: The Green Logistics for 

Greener Cities: Sustainable Urban Freight Transport – the challenge for the smart cities, 

Akademia Morska w Szczecinie, wystąpienie (sesja posterowa): City logistics in the 

urban tourist area as the research field, Szczecin, 23-24.05.2022 (współautorki:dr inż. 

Natalia Wagner, dr inż. E. Hacia). 

7. IV Międzynarodowa Konferencja Naukowa Green Cities: The Green Logistics for 

Greener Cities: Sustainable Urban Freight Transport – the challenge for the smart cities, 

Akademia Morska w Szczecinie, wystąpienie (sesja posterowa) : Waste collection from 
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ports in port cities, Szczecin, 03-05.06.2020 (współautorzy: dr inż. E. Hacia, inż. R. 

Wieczorek). 

8. XI Ogólnopolska Konferencja Naukowa: Turystyka w Naukach Społecznych 2020, 

Instytut Przedsiębiorczości Uniwersytetu Jagiellońskiego, wystąpienie (online): Targi 

żeglarskie jako narzędzie marketingowe pomocne w kreowaniu marki destynacji 

turystycznej, Kraków, 19.11.2020. 

9. VI Międzynarodowa Konferencja Naukowa Euro-Asia Tourism Studies Association 

(EATSA) 2020: Global Tourism Connecting Insularities in Asia and Europe, University 

of Sassari, wystąpienie (online) Smog as a factor affecting urban tourism 

(współautorzy: prof. dr hab. Aleksander Panasiuk, dr inż. Roma Strulak-Wójcikiewicz), 

Alghero (Włochy), 22-27.06.2020. 

10. Prowadzenie sesji (session chair) Tourism na zaproszenie Organizatorów, IV 

Międzynarodowa Konferencja Naukowa DIEM (Dubrovnik International Economic 

Meeting): Global Trends and Challenges in the Era of the Fourth Industral Revolution 

(The Industry 4.0), University of Dubrovnik, Department of Economics and Business, 

wystapienie: The possibility of using online tools to increase the attractiveness of 

a nautical tourism product, Dubrownik (Chorwacja), 27-28.09.2019. 

11. VI Ogólnopolska Konferencja Naukowa Zjazd Katedr i Zakładów Turystyki i Rekreacji 

Państwowych Szkół Wyższych: Wyzwania i perspektywy rozwoju turystyki, Zakład 

Przedsiębiorczości w Turystyce Uniwersytetu Jagiellońskiego oraz Katedra Turystyki 

Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, wystąpienie: Destination branding proces 

on the example of South Coast Baltic region, Kraków, 22-23.10.2018. 

12. Prowadzenie sesji Wybrane zagadnienia transportu wodnego (morsko-śródlądowego) 

w Regionie Bałtyku Południowego na zaproszenie Organizatorów, Międzynarodowa 

Konferencja Naukowa Inland Shipping International Conference, Wydział 

Inżynieryjno-Ekonomiczny Transportu oraz Zachodniopomorski Klaster Morski, 

wystąpienie: South Coast Baltic pomysł na rozwój żeglarstwa w rejonie Południowego 

Bałtyku, Szczecin, 16-17.05.2019. 

13.  IV Międzynarodowa Konferencja Naukowa Euro-Asia Tourism Studies Association 

(EATSA) 2024, Challenges of tourism development in Asia & Europe, University of 

Burgundy – School of Humanities in Dijon (MSH), wygłoszenie referatu: Problems of 

disabled tourists in nautical tourism, Dijon (Francja), 18-22.06.2018. 

14. VI Ogólnopolska Konferencja Naukowa pt. „Usługi 2017. Nauka, dydaktyka, praktyka 

wobec wyzwań przyszłości”, Wydział Zarządzania i Ekonomiki Usług Uniwersytetu 

Szczecińskiego, wystąpienie: Problemy funkcjonowania polskich firm czarterujących 

jachty, Szczecin, 18-19.10.2017. 

15. III Międzynarodowa Konferencja Naukowa Green Cities: The Green Logistics for 

Greener Cities: Sustainable Urban Freight Transport – the challenge for the smart cities, 

Akademia Morska w Szczecinie, wystąpienie (sesja posterowa): Water tourism as 

a recipient of transport services on the example of Szczecin, Szczecin, 12-13.09.2018  

16. VI Ogólnopolska Konferencja Naukowa pt. „Usługi 2017. Nauka, dydaktyka, praktyka 

wobec wyzwań przyszłości”, Wydział Zarządzania i Ekonomiki Usług Uniwersytetu 

Szczecińskiego, wystąpienie: Oferta szkoleń żeglarskich w województwie 

zachodniopomorskim w świetle obowiązujących przepisów, Szczecin, 18-19.10.2017, 

(współautorka: mgr. inż. Oleksandra Osypchuk). 

17. III Międzynarodowa Konferencja Naukowa DIEM (Dubrovnik International Economic 

Meeting): Managing Business Growth in a Volatile Environment, University of 

Dubrovnik, Department of Economics and Business, wystąpienie: Territorial 

cooperation in the development of nautical tourism, Dubrownik (Chorwacja), 12-

14.10.2017, (współautorka: dr inż. E. Hącia). 
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18. II Międzynarodowa Konferencja Naukowa Green Cities: The Green Logistics for 

Greener Cities: Sustainable Urban Freight Transport – the challenge for the smart cities, 

Akademia Morska w Szczecinie, wystąpienie (sesja posterowa): The use of auxiliary 

electric motors in boats and sustainable development of nautical tourism, Szczecin, 02-

03.03.2016.  

19. Konferencja naukowa Turystyka wodna - ekonomiczne i społeczne aspekty jej rozwoju 

oraz wpływ na środowisko w regionie, Zakład Polityki Gospodarczej i Turystyki 

Pracownia Gospodarki Turystycznej Wydział Ekonomiczny Zachodniopomorski 

Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie, wystąpienie: Produkt turystyki żeglarskiej 

w aspekcie zrównoważonego rozwoju, Szczecin-Berlin, 5-7.10.2015.  

 

5. Informacja o wykazywaniu się istotną aktywnością naukową albo 

artystyczną realizowaną w więcej niż jednej uczelni, instytucji naukowej lub 

instytucji kultury, w szczególności zagranicznej 

W dniach 01.03 – 30.06 2020 roku odbywałam staż naukowy w Instytucie 

Przedsiębiorczości Uniwersytetu Jagiellońskiego w Krakowie. Staż realizowany był na 

podstawie porozumienia zawartego pomiędzy Wydziałem Zarządzania i Komunikacji 

Społecznej Uniwersytetu Jagiellońskiego w Krakowie i Wydziału Inżynieryjno-

Ekonomicznym Transportu Akademii Morskiej w Szczecinie. Opiekunem stażu był prof. dr 

hab. Aleksander Panasiuk. 

Zaświadczenie i sprawozdanie z odbytego stażu naukowego stanowią załącznik 6.  

Głównymi efektami naukowymi stażu było podjęcie współpracy z opiekunem stażu 

w zakresie badań naukowych, dotyczących wpływu zanieczyszczeń powietrza na turystykę 

miejską, których wyniki przedstawione zostały w: 

• 2 artykułach naukowych: Łapko, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Panasiuk, A. (2020). 

Air quality as a factor affecting urban tourism. Studia Periegetica, (2 (30)) oraz: 

Łapko, A., Panasiuk, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Landowski, M. (2020). The state 

of air pollution as a factor determining the assessment of a city’s tourist 

attractiveness—based on the opinions of Polish respondents. Sustainability, 12(4), 

1466),  

• rozdziale w monografii naukowej (Łapko, A., Strulak-Wójcikiewicz, R., & Panasiuk, 

A. (2020). Źródła informacji o zanieczyszczeniach powietrza jako narzędzie 

planowania wyjazdów turystycznych. w: Turystyka w naukach społecznych tom 2: 

nauki o zarządzaniu i jakości (cz. 2). red. Wszendybył-Skulska, Uniwersytet 

Jagielloński, Instytut Przedsiębiorczości, Kraków, 47-66. 

• prezentacji Smog as a factor affecting urban tourism  przedstawionej na VI 

Międzynarodowej Konferencji Euro-Asia Tourism Association (EATSA) która odbyła 

się w dniach 15–18.06.2020 r. na Uniwersytecie w  Sassari (Włochy). 

Ponadto, efektem stażu było podjęcie współpracy z pracownikami Instytutu 

Przedsiębiorczości i aktywne włączenie się w prace komitetu organizacyjnego konferencji 

naukowej Turystyka w Naukach Społecznych w roku 2020 i kontynuowanie tej współpracy już 

po zakończeniu stażu w latach 2022 i 2024. 

Podczas stażu naukowego zapoznałam się również z dorobkiem naukowym pracowników 

Instytutu Przedsiębiorczości UJ oraz – podczas seminarium naukowego – skonsultowałam 

główne założenia monografii naukowej pt. Zarządzanie portami jachtowymi w aspekcie 

zrównoważonej turystyki żeglarskiej, która ostatecznie wydana została w 2024 roku.  
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Od 2018 roku jestem członkinią EATSA (Euro-Asia Tourism Studies Association). 

Celem stowarzyszenia jest wspieranie działalności badawczej pomiędzy ośrodkami 

naukowymi leżącymi w Europie i Azji.  

W ramach stowarzyszenia EATSA w 2019 roku podjęłam współpracę z naukowcami 

z Uniwersytetu w Sassari (Włochy) (Department of Humanities and Social Science (DUMAS)) 

w celu analizy bezpieczeństwa danych w platformach internetowych związanych z turystyką 

żeglarską. Wyniki przeprowadzonych badań zaprezentowano w artykule: Panai E., Łapko A., 

Camerada M., Mariotti G., Strulak-Wójcikiewicz, R. (2020) Data Security as the Basis for 

the Operation of Online Travel Platforms on the Example of Platforms Dedicated to 

Nautical Tourism: Cyber Analysis and Geographical Impacts. EATSJ - Euro-Asia Tourism 

Studies Journal, Vol. 1, https://doi.org/10.58345/JGEB6784, 10-33. Ponadto, w latach 2020-

2021 współpracowałam z naukowcami z Necmettin Erbakan University, Tourism Faculty 

(Konya, Turcja) oraz z Uniwersytetu w Sassari (Włochy) (Department of Humanities and Social 

Science (DUMAS) – członkami EATSA oraz z właścicielem przedsiębiorstwa Adriatic 

Services Ltd - Superyacht Agency – AYA (Dubrownik, Chorwacja) w celu przeprowadzenia 

badań porównawczych dotyczących wpływu pandemii COVID-19 na turystykę żeglarską w 

Polsce, Niemczech, Włoszech, Turcji i Chorwacji. Efektem tego była seria artykułów, wśród 

których za najważniejszy uważam: Łapko, A., Hącia, E., Strulak-Wójcikiewicz, R., Çınar, K., 

Panai, E., & Lučić, L. (2021). Eco-friendly tourism decision making during COVID-19—

sailing tourism example. Sustainability, 14(1), 134.  

 

Najważniejsze publikacje powstałe w wyniku prowadzenia badań w więcej niż 

jednej jednostce naukowej przedstawiono w Załączniku 7, gdzie Załącznik 7a to 

publikacje będące efektem odbytego stażu naukowego, a Załącznik 7b to publikacje 
będące efektem współpracy w ramach EATSA Euro-Asia Tourism Studies Association, 

Wkład autorski przedstawiono w Załączniku 5. 

W latach 2016-2024 zrealizowałam również pobyty szkoleniowe w zagranicznych 

ośrodkach naukowych w ramach programu Erasmus + : 

1. Split University (Chorwacja), Faculty of Maritime Studies, Erasmus Mobility for 

Training, 16.10-20.10.2023. 

2. University of Dubrovnik (Chorwacja), Erasmus Mobility for Training, 23-28.09.2019. 

W trakcie wskazanych pobytów miałam możliwość, nie tylko poznawania procedur 

organizacyjnych i specyfiki pracy w innych ośrodkach akademickich, ale także poznawania 

naukowców, którzy prowadzą badania w interesujących mnie obszarach, a w szczególności 

w obszarze turystyki wodnej. Wyjazdy stażowe umożliwiły mi wymianę doświadczeń oraz 

stanowiły motywację oraz inspirację do rozwijania nowych kierunków badawczych. 

W wyniku stażu w Splicie podjęłam współpracę naukową z Eli Marušić i Goraną Jelić 

Mrčelić (University of Split, Faculty of Maritime Studies). Wspólnie prowadziłyśmy badania 

dotyczące komunikacji marketingowej przewoźników promowych z akwenu Morza 

Bałtyckiego i Adriatyku. Obecnie pracujemy nad artykułem naukowym. 

W trakcie stażu w Dubrowniku nawiązałam kontakt z właścicielem przedsiębiorstwa 

Adriatic Services Ltd - Superyacht Agency – AYA Lovorko Lučićem, czego efektem są wspólne 

artykuły naukowe i rozdziały w monografiach: 

1. Hącia E., Łapko A., & Lučić L. (2023) Analiza wpływu pandemii COVID-19 na 

turystykę żeglarską w Chorwacji, w: Panasiuk, A. (red.) Turystyka w naukach 

społecznych: nauki o zarządzaniu i jakości (cz. 3). (s. 47-64). Publikacja Uniwersytetu 

Jagiellońskiego, Instytut Przedsiębiorczości. Kraków. 

2. Łapko, A., Hącia, E., & Lučić, L. (2021). Nautical Tourism in Croatia and the 

COVID-19 Pandemic. European Research Studies, 24(2B), 308-319. 



32 

 

3. Łapko, A., Hącia, E., Strulak-Wójcikiewicz, R., Çınar, K., Panai, E., & Lučić, L. (2021). 

Eco-friendly tourism decision making during COVID-19—sailing tourism 

example. Sustainability, 14(1), 134. (artykuł wymieniony już wcześniej, ponieważ 

powstał również przy współpracy z naukowcami ze stowarzyszenia EATSA). 

4. Łapko, A., & Lučić, L. (2019). The functioning of yacht charter companies in 

Croatia and Poland–a comparative perspective. Prace Naukowe Uniwersytetu 

Ekonomicznego we Wrocławiu, 63(2), 197-206. 

W latach 2016 i 2022 podejmowałam współpracę z CIAM Sp. z o. o. – Centrum 

Innowacji Akademii Morskiej Sp. z o. o. (obecnie InnoPM Sp. z o. o. Centrum Innowacji 

Politechniki Morskiej w Szczecinie). Jest to spółka prawa handlowego zajmująca się transferem 

badań i prac badawczo-rozwojowych do praktyki gospodarczej. Współpraca dotyczyła 

sporządzenia następujących opracowań: 

1. Badanie motywów wyboru usługi przez klientów: pasażerów indywidulanych oraz 

kierowców ciężarówek w terminalu promowym w Świnoujściu. (2022) 

2. Badanie motywów wyboru usługi przez klientów: pasażerów indywidulanych oraz 

kierowców ciężarówek w terminalach promowych w Gdańsku i Gdyni. (2022) 

3. Badanie w zakresie poprawy efektywności procesów produkcyjnych oraz 

logistycznych we wskazanym przedsiębiorstwie przemysłu chemicznego. (2016) 

W obu przypadkach opracowania zlecone zostały przez podmioty gospodarcze, których 

nazwa na mocy podpisanej umowy objęta została klauzulą poufności.  

Ponadto, prowadziłam badania naukowe z przedstawicielami innych polskich uczelni: 

Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie, Uniwersytetu 

Szczecińskiego i Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego. Efektem tej współpracy były 

następujące publikacje: 

1. Łapko, A., & Kamińska, M. (2016). Rejsy i szkolenia żeglarskie dla osób 

niepełnosprawnych jako modyfikacja produktu turystycznego służąca 

intensyfikacji ruchu turystycznego w tym segmencie konsumentów. Ekonomiczne 

problemy turystyki, 34, 61-71. DOI: 10.18276/ept.2016.2.34-05 

2. Łapko, A., Mąkosza, A., & Zalewski, T. (2017). Czynniki wpływające na 

bezpieczeństwo uprawiania turystyki żeglarskiej na przykładzie województwa 

zachodniopomorskiego. Ekonomiczne Problemy Turystyki, 38, 169-179. DOI: 

10.18276/ept.2017.2.38-14 

 

6. Informacja o osiągnięciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz 

popularyzujących naukę lub sztukę 

6.1. Osiągnięcia dydaktyczne 

W okresie mojego zatrudnienia na Wydziale Inżynieryjno-Ekonomicznym Politechniki 

Morskiej w Szczecinie (dawniej: Akademia Morska w Szczecinie), po uzyskaniu stopnia 

doktora prowadziłam ze studentami zajęcia m.in. z takich przedmiotów jak: 

• Kierunek Logistyka: Logistyka usług turystycznych (audytoria), Podstawy turystyki 

wodnej (audytoria i ćwiczenia), Infrastruktura turystyczna (audytoria i ćwiczenia), 

Zarządzanie i marketing w turystyce wodnej (audytoria i ćwiczenia), Logistyka 

dystrybucji (audytoria i ćwiczenia), Infrastruktura Logistyczna (audytoria, 

ćwiczenia, laboratoria), Logistyka zaopatrzenia (ćwiczenia)  
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• Kierunek Transport: Turystyka żeglarska (audytoria i ćwiczenia), Infrastruktura 

portów jachtowych (audytoria i projekty), Zarządzanie i marketing w turystyce 

wodnej (audytoria, ćwiczenia) 

• Kierunek Zarządzenie i Inżynieria Produkcji: Podstawy marketingu (audytoria 

i ćwiczenia), Marketing wyrobów przemysłowych i usług (audytoria i ćwiczenia) 

• Kierunek Zarządzenie: Podstawy marketingu (audytoria i ćwiczenia), Zarządzenie 

wizerunkiem przedsiębiorstwa (audytoria i ćwiczenia). 

 

W okresie 2015-2024 (do 30.08.2024) pod moim kierunkiem napisane i obronione zostały 92 

prace dyplomowe, w tym: 73 prace inżynierskie, 15 prac magisterskich oraz 4 prace 

licencjackie. 

W roku 2017 (25.03.2017 – 25.06.2017) byłam opiekunem praktyk doktoranckich mgr inż. 

Aleksandry Kopeć. 

Ponadto pełniłam funkcję opiekuna naukowego studentek posiadających zgodę na 

indywidualną organizację studiów: Anny Wiktorczyk (kierunek: Logistyka, rok akademicki 

2019-2020) oraz  Magdaleny Szybowicz (kierunek: Logistyka, rok akademicki 2021-2022). 

W ramach współpracy międzyuczelnianej z pracownikami Uniwersytetu Szczecińskiego 

z Katedry Zarządzania Turystyką mam udział autorski w podręczniku akademickim 

Obsługa uczestników turystyki i rekreacji. Wybrane aspekty, red. B. Meyer, Difin, Warszawa 

2015. Jestem autorką rozdziału 5.1.5: Turystyka żeglarska. 

W okresie 01.10.2016 do 30.09.2020 roku byłam powołana przez Dziekana Wydziału 

Inżynieryjno-Ekonomicznego Transportu do składu Kolegium ds. Jakości Kształcenia 

Wydziału Inżynieryjno-Ekonomicznego Transportu.  

W okresie 01.10-31.12.2014 pełniłam funkcję eksperta ds. opracowania nowych programów 

kształcenia dla wybranych specjalności pod kątem potrzeb rynku pracy w ramach projektu 

NAUKA – Nowoczesna Administracja Uczelni oraz Kadra Akademicka, realizowanego 

w Akademii Morskiej w Szczecinie, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego (Umowa nr UDA-POKL.04.01.01-00-023/11-

00).  

W latach 2019 – 2023 zaangażowana byłam w przygotowanie wniosku projektowego, 

a następnie realizację projektu dydaktycznego Akademia Przyszłości (Projekt realizowany 

w ramach działania 3.5 Kompleksowe Programy Szkół Wyższych, Programu Operacyjnego 

Wiedza Edukacja Rozwój (POWER) 2014-2020, którego operatorem było Narodowe Centrum 

Badań i Rozwoju). W projekcie Akademia Przyszłości byłam koordynatorką zadania 

polegającego na utworzeniu na studiach I stopnia na kierunku Logistyka nowej 

specjalności: Logistyka Turystyki Wodnej.   

Ponadto na Wydziale Inżynieryjno-Ekonomicznym Transportu pełniłam funkcję opiekuna 

specjalności: 

• Eksploatacja Portów Jachtowych na kierunku Transport, rok akademicki: 2017-2018 

i 2018-2019, 

• Logistyka Turystyki Wodnej na kierunku Logistyka, rok akademicki: 2019-2020, 2020-

2021 oraz 2021-2022, 2022-2023. 

Pełniłam również funkcję opiekuna grup studenckich: I roku studiów stacjonarnych I stopnia 

kierunku Zarządzanie i Inżynieria Produkcji (nabór 2015/2016) oraz I roku studiów 

stacjonarnych kierunku Zarządzanie (nabór 2022/2023). 
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W latach 2016-2024 zrealizowałam staże dydaktyczne w zagranicznych ośrodkach 

naukowych w ramach programu Erasmus + : 

1. University of Aveiro (Portugalia), Erasmus Mobility for Teaching, Erasmus Mobility 

for Teaching,22-26.04.2024  

2. University of Pireus (Grecja), Erasmus Mobility for Teaching, Erasmus Mobility for 

Teaching, 04.09-08.09.2023 

3. Universidad Camilo Jose Cela (Madryt, Hiszpania), Erasmus Mobility for Teaching, 

06.03-10.03.2023 

4. University of Dubrovnik (Chorwacja), Erasmus Mobility for Teaching, 18-22.04.2016  

5. Split University (Chorwacja), Faculty of Maritime Studies, Erasmus Mobility for 

Training, 30.05-03.06.2022 

Umożliwiły mi one doskonalenie technik dydaktycznych oraz wymianę doświadczeń 

z nauczycielami akademickimi zatrudnionymi na uczelniach zagranicznych. 

W dniach 21-25.03.2022 roku brałam udział w stażu dydaktycznym w Necmettin Erbakan 

University w Konyi (Turcja). Staż organizowany był w ramach projektu Nowe Horyzonty 

(Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego oraz budżetu Państwa, Umowa nr POWR.03.05.00-00-Z013/17-00). W ramach 

stażu obserwowałam pracę nauczycieli akademickich, zapoznałam się z bazą dydaktyczną oraz 

wygłosiłam cykl wykładów na uczelni przyjmującej.  

Wciąż podnoszę moje kompetencje dydaktyczne biorąc udział w szkoleniach i warsztatach. 

Po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczyłam m.in. w: 

1. Szkoleniu Sztuka prezentacji i wystąpień publicznych (30.04.2021) organizowanym 

w ramach projektu Nowe Horyzonty (Projekt współfinansowany ze środków Unii 

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu Państwa, 

Umowa nr POWR.03.05.00-00-Z013/17-00). 

2. Szkoleniu z obsługi systemu informatycznego dedykowanego agencjom turystycznym 

CRM dla Agenta oraz systemu Rezerwacyjnego N-Sykon (18.12.2019) organizowanego 

przez PIRO Sykon Technologies – programy wykorzystywane były na zajęciach 

z przedmiotu Logistyka Turystyki Wodnej na kierunku Logistyka. 

3. Warsztatach Kształtowanie postaw przedsiębiorczych w procesie kształcenia studentów-

szkoła trenerów organizowanych przez Urząd Marszałkowski Województwa 

Zachodnioporskiego w dniach 11-12.12. 2019. 

4. Kurs z zakresu prowadzenia dydaktyki w języku angielskim organizowanym w ramach 

projektu Nowe Horyzonty (Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu Państwa, Umowa nr 

POWR.03.05.00-00-Z013/17-00) – 26.03-09.07.2019.  

5. 30-godzinnym kursie języka angielskiego na poziomie CEF B2 przygotowującym do 

prowadzenia zajęć w języku angielskim, organizowanym przez Akademię Morską 

w Szczecinie przy wsparciu finansowym Działu ds. Obcokrajowców i Wymiany 

Międzynarodowej w ramach programu Erasmus + (rok 2015). 

Za działalność dydaktyczną w roku 2019 otrzymałam zespołową nagrodę II stopnia JM 

Rektora Akademii Morskiej w Szczecinie za osiągnięcia dydaktyczne. 

6.2. Osiągnięcia organizacyjne 

W latach 2016-2020 oraz 2020-2024 byłam członkiem Senatu Akademii/Politechniki 

Morskiej w Szczecinie gdzie byłam wybrana do składu Senackiej Komisji ds. Kontroli (w obu 

kadencjach). 
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W 2019 roku zostałam powołana przez Rektora Akademii Morskiej do składu Rady 

Dyscypliny Nauki o Zarządzaniu i Jakości  przy Wydziale Inżynieryjno-Ekonomicznym 

Transportu na okres 01.10.2019 – 30.09.2024. 

W okresie 01.09.2016-30.09.2019 pełniłam funkcję Zastępcy Dyrektora Instytutu 

Zarządzania Transportem na Wydziale Inżynieryjno-Ekonomicznym Transportu Akademii 

Morskiej w Szczecinie. 

Ponadto w Akademii/Politechnice Morskiej byłam członkiem: 

• Międzywydziałowej Komisji Stypendialnej ds. Studentów w roku akademickim 2015-

2016, 

• Zespołu uczelnianego ds. opracowania procedury awansowej profesora uczelnianego 

w grupie pracowników dydaktycznych (rok akademicki 2020/21), 

• Zespołu ds. wsparcia zarządzania otwartymi danymi badawczymi (od roku 

akademickiego 2021/22 do chwili obecnej). 

Należałam do komitetów organizacyjnych i brałam aktywny udział w organizacji 

ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji naukowych przygotowywanych przez 

Akademię/Politechnikę Morską w Szczecinie oraz Uniwersytet Jagielloński w Krakowie. Były 

to: 

• I – V Międzynarodowe Konferencje Green Cities, Green Logistics for Greener Cities 

organizowane przez Akademię Morską w Szczecinie w latach 2014, 2016, 2018, 2020, 

2022. 

• XI Ogólnopolska Konferencja Naukowa Turystyka w Naukach Społecznych 2020 

organizowana przez Instytut Przedsiębiorczości Uniwersytetu Jagiellońskiego. 

• XII i XIII Międzynarodowa Konferencja Naukowa Turystyka w Naukach Społecznych 

(2022 i 2024) konferencje organizowane były przez Instytut Przedsiębiorczości 

Uniwersytetu Jagiellońskiego we współpracy z Euro-Asia Tourism Studies Association. 

Po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczyłam w realizacji międzynarodowych projektów 

naukowo-badawczych: 

1. Projekt South Coast Baltic: Establishing durable cross-border boating destination 

management on the basis of the MARRIAGE cooperation network, realizowany był 

w latach 2017-2021 w ramach programu Interreg South Baltic. Początkowo byłam 

członkiem zespołu wykonawców, a  od września 2018 roku pełniłam funkcję 

kierownika projektu. Celem projektu było wspieranie rozwoju turystyki żeglarskiej 

w regionie Południowego Bałtyku poprzez wspólny marketing oraz udoskonalenie 

usług i infrastruktury żeglarskiej. Działania te miały przynieść w efekcie 20% wzrost 

liczby żeglarzy odwiedzających porty jachtowe Południowego Bałtyku. W projekcie 

odpowiadałam za zarządzanie zespołem projektowym działającym na Wydziale 

Inżynieryjno-Ekonomicznym Transportu Akademii Morskiej w Szczecinie oraz 

realizację takich zadań jak: utworzenie na Akademii Morskiej specjalności Eksploatacja 

Portów Jachtowych dla studentów I stopnia studiów na kierunku Transport, organizacja 

międzynarodowego kursu dla pracowników i operatorów marin podnoszącego ich 

kompetencje zawodowe, realizacja (we współpracy z Politechniką Gdańską) badań 

ankietowych żeglarzy odwiedzających porty jachtowe w rejonie Południowego 

Bałtyku. W Projekcie było 14 partnerów z 4 państw nadbałtyckich: Danii, Niemiec, 

Litwy i Polski.  Liderem projektu był Związek Miast i Gmin Morskich z Gdańska. 

2. Projekt GRASS Project (Green And Sustainable freight transport Systems in cities), 

projekt realizowany był w latach 2013 - 2016 w ramach Programu Polsko-Norweska 

Współpraca Badawcza, którego operatorem jest Narodowe Centrum Badań i Rozwoju. 
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W projekcie byłam członkiem zespołu wykonawców. (Projekt wymieniony został 

również w punkcie 4.3.1 jako aktywność przed doktoratem, ponieważ realizacja 

zakończyła się 2 lata po uzyskaniu przeze mnie stopnia doktora). Celem projektu było 

opracowanie wskazań dla efektywnego, przyjaznego środowisku rozwoju miejskiego 

transportu towarowego w Szczecinie i Oslo. Partnerem Akademii Morskiej w Projekcie 

był Institute of Transport Economics z Oslo. 

Od 01.08.2024 pełnię funkcję zastępcy redaktora naczelnego (Co-Editor) Dr. Simon’a Teoh’a 

(Murdoch University, Perth, Australia) w czasopismie Euro-Asia Tourism Study Journal (E- 

ISSN – 2742-7579). 

W latach 2019 – 2024 pełniłam funkcję członka rady wydawniczej (Editorial Board) 

czasopisma Euro-Asia Tourism Study Journal (E- ISSN – 2742-7579).  

Od 2022 roku jestem edytorem sekcji Turystyka Morska (Marine Tourism Section Editor) 

czasopisma Journal of Eta Maritime Science (JEMS) (E-ISSN: 2148-9386) – czasopismo 

indeksowane w Web of Science. 

Zrecenzowałam 46 publikacji naukowych dla czasopism zagranicznych, m.in. Transportation 

Research Procedia, Tourism and Hospitality Research Journal, Journal of ETA Maritime 

Science, Euro-Asia Tourism Studies Association Journal, Sustainability, Journal of Tourism and 

Hospitality. 

Od 2018 roku jestem członkiem Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Euro-Asia 

Tourism Studies Association oraz  Polskiego Towarzystwa Logistycznego. 

Za działalność organizacyjną otrzymałam zespołową nagrodę III stopnia Rektora Akademii 

Morskiej w Szczecinie za osiągnięcia organizacyjne w 2018 roku oraz zespołową nagrodę I 

stopnia  Rektora Politechniki Morskiej w Szczecinie za osiągnięcia organizacyjne w 2021 

roku. 

6.3. Osiągnięcia popularyzujące naukę 

W roku akademickim 2020/2021 byłam członkiem zespołu organizującego konkurs dla 

uczniów szkół średnich Logistyczna rozkminka. W konkursie udział wzięło ponad 300 

uczniów z całej Polski. Celem konkursu było szerzenie wiedzy logistycznej wśród młodzieży. 

Działalność popularyzatorską prowadziłam również współpracując z mediami. Do 

najważniejszych moich aktywności w tym zakresie należą: 

1. Wywiad dla Wiadomości Turystycznych (dwutygodnik branży turystycznej), który 

ukazał się jako rozmowa numeru: Polacy otwierają się na turystykę morską w nr 10 

(424) 16-31 maja 2019, s. 5 

2. Udział w programie telewizyjnym Wiatr od Morza (TVP3 Szczecin, 01.12.2018), 

materiał na temat kursu dla pracowników i operatorów marin organizowanego w ramach 

projektu South Coast Baltic (wykazany w pkt. 6.2) 

3. Wywiad z dziennikarzem Brentem Cranem z Departures Magazine (USA) na temat 

elektrycznych napędów jachtów. Fragment rozmowy został przytoczony w artykule Can 

Yachts Go Green? (Departures Magazine, nr 6/2017).   

Zarówno przed jak i po uzyskaniu stopnia doktora aktywnie angażowałam się w działania 

promujące naukę poprzez promocję Akademii/Politechniki Morskiej w Szczecinie, jej oferty 

oraz prezentację możliwości, jakie daje edukacja. Brałam udział w wykładach i warsztatach 

promocyjnych, zarówno w szkołach średnich jak i na Wydziale Inżynieryjno-Ekonomicznym 

Transportu Akademii/Politechniki Morskiej w Szczecinie, organizowanych w ramach dni 

otwartych. 
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Informacje o aktywnościach podejmowanych przeze mnie w ramach prowadzonych zajęć 

dydaktycznych oraz pracy przy realizacji projektów ukazywały się m.in.: 

1. W Kwartalniku Związku Miast i Gmin Morskich Czas Morza, artykuł: Wyzwania 

i ograniczenia dla rozwoju turystyki żeglarskiej, nr 4/85 (2020), s.15-17, artykuł: Kurs 

dla operatorów i pracowników marin,  nr 4/77 (2018), s. 27 

2. Na portalach internetowych: 

a. Zachodniopomorskiego Szlaku Żeglarskiego marinas.pl, m.in: 

https://marinas.pl/2017/05/10/szlak-szerokich-horyzontow/, 

https://marinas.pl/2018/05/09/studenci-z-wizyta-w-portach-jachtowych/, 

b. Miasta Świnoujście tu.swinoujscie.pl/:  

https://tu.swinoujscie.pl/2018/11/20/wydzial-inzynieryjno-ekonomiczny-

transportu-organizuje-kurs-dla-pracownikow-i-operatorow-marin/ 

c. Kuriera Szczecińskiego 24kurier.pl: 

https://24kurier.pl/aktualnosci/wiadomosci/studenci-politechniki-morskiej-w-

kurierze/  

Jako key note speaker brałam udział w wydarzeniach zagranicznych promując uczelnię 

macierzystą oraz wiedzę o Polsce:  

1. 18 kwietnia 2021 roku wystąpiłam na International Colloquium: Complex Pasts: 

Diverse Futures organizowanym przez Department of Tourism Administration, Dr 

Babasaheb Ambedkar Marathwada University w Aurangabad (Indie) organizowanym z 

okazji Międzynarodowego dnia dziedzictwa kulturowego ustanowionego przez 

International Council for Monuments and Sites (ICOMOS): Wygłosiłam tam wykład na 

temat turystyki związanej z polskim dziedzictwem kulturowym (Heritage Tourism in 

Poland).  

2. 23.09.2022 roku wystąpiłam na sympozjum 2. Uluslararası Aşçı Dede Ateşbâz-ı Veli 

Sempozyumu Başladı (2 Międzynarodowe Sympozjum Szefa Kuchni Dede Ateşbâz-ı 

Veli) organizowanym przez Necmettin Erbakan University w Konyi (Turcja) 

wygłaszając wykład na temat turystyki gastronomicznej w Polsce (Gastronomic 

Tourism in Poland).  

 

 
………………………………….. 

(podpis wnioskodawcy) 

 

https://marinas.pl/2018/05/09/studenci-z-wizyta-w-portach-jachtowych/
https://tu.swinoujscie.pl/2018/11/20/wydzial-inzynieryjno-ekonomiczny-transportu-organizuje-kurs-dla-pracownikow-i-operatorow-marin/
https://tu.swinoujscie.pl/2018/11/20/wydzial-inzynieryjno-ekonomiczny-transportu-organizuje-kurs-dla-pracownikow-i-operatorow-marin/

		2024-10-10T10:01:25+0200
	ALEKSANDRA ŁAPKO
	Opatrzono pieczęcią ministra właściwego do spraw informatyzacji w imieniu: ALEKSANDRA ŁAPKO, PESEL: 77120803204, PZ ID: 77120803204




